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Beslut
Arendet avslutas utan vidare tillsynsatgarder.

Motivering

Alands milj6- och halsoskyddsmyndighet (AMHM) anser att de oegentligheter
som Alands feministparaply papekar i sin orosanmélan till AMHM den 28
februari 2018 géllande verksamheten vid Tallbackens skyddshem ar allvarliga,
men inte pa ett tillrackligt 6vertygande satt kan pavisas motsvara radande
forhallanden vid Tallbackens skyddshem.

Som underlag for beddmningen konstaterar AMHM att den begarda
dokumentationen fran Mariehamns stads socialférvaltning visar att behorigheten
hos personalen vid Tallbackens skyddshem motsvarar kraven i géallande
landskapsférordningar * och att den lagstadgade utbildningsplanen for
skyddshemspersonal har uppgjorts 2. AMHM konstaterar ocksa att personalens
antal forefaller har utékats med en anstélld sedan AMHM den 12 maj 2016
genomforde en kontroll av forutsattningarna for produktion av skyddshemstjanster
vid Tallbackens skyddshem. AMHM konstaterar vidare att Tallbackens
processbeskrivning ur klientperspektiv foljer grundprincipen i nationella
kvalitetsrekommendationer 3. AMHM konstaterar avslutningsvis att Mariehamns
stads socialférvaltning uppger att misshandelsindex gors vid bedémning av
skyddshemsbehovet och att skyddshemspersonalen har utbildats enligt M1 —
metoden (Motiverande intervju) samt l6sningsfokuserat arbetssatt. Klienter
erbjuds mojligheter till samtalsgruppverksamhet via Folkhélsan och i samband
med utskrivning fran Tallbackens skyddshem uppgors en sakerhetsplan.

1 AMHM hénvisar till 1 § i Landskapsforordning om skyddshemspersonal (2015:118) och till
Landskapsforordning om &ndring av 1 och 2 8§ landskapsférordningen om skyddshemspersonal
(2016:56).

2 AMHM hénvisar till 2 § i ovanndamnda Landskapsférordning 2015:11 och 2 § i
Landskapsforordning 2016:56.

3 Nationella Kvalitetsrekommendationer for skyddshem, Institutet for halsa och valfard, 22/2013
(s.20).
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Bakgrund

AMHM har den 28 februari 2018 registrerat orosanmélan angdende Tallbackens
skyddshem av Alands feministparaply. | orosanmélan ger Alands feministparaply
uttryck for oro att Tallbackens skyddshem inte kan uppbringa behdvliga resurser
och erbjuda sadant individuellt stéd som personer i valdsutsatta situationer
behdver. Alands feministparaply sager sig ha tagit del av vittnesmal om att utsatta
kvinnor upplever att de blivit avvisade nar de kontaktat Tallbackens skyddshem,
att stodsamtal under skyddshemsvistelsen &r otillrackliga och att uppféljningen
efter skyddshemsvistelser inte ar systematisk.

AMHM initierade ett tillsynsirende mot Tallbackens skyddshem den 5 mars 2018.
Mariehamns stads socialforvaltning har den 4 april 2018, 7 maj 2018 och den 15
juni 2018 pé begaran tillstallt AMHM redogorelser med olika tillhdrande
handlingar, s& att AMHM kan avgéra drendet.

Besvar

I enlighet med 6 § 1 mom. forvaltningsprocesslagen (FFS/1996) kan inte andring i
detta beslut sokas genom besvar.

Beslutet justeras omedelbart.

For Alands miljo- och halsoskyddsmyndighet

Robert Sundstrom Mikael Granholm
T.f. myndighetschef Social- och halsovardsinspektor
Beslutande Foredragande
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