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Beslut 

ÅMHM uppmanar Viking Line Abp att senast den 17.01.2015 inkomma 
med företagets serveringspolicy och övervakningsrutiner gällande 
alkoholserveringen ombord på M/S Viking Grace.  

ÅMHM begär även in en redogörelse för bemanningssituationen på 
fartygets serveringsområden nattetid samt hur företaget säkerställer att 
samtliga anställda som arbetar vid fartygets utskänkningsställen är förtrogna 
med serveringspolicyn. 

Motivering 

Enligt 4§ förordning om försäljning av alkoholdrycker och övervakning av 
försäljningen i färdmedel som trafikerar mellan Finland och utlandet (FFS 
1994/1346) ska försäljningen av alkoholdrycker ordnas så, att ordningen 
ombord på fartyg upprätthålls och att de olägenheter som alkoholen medför 
blir så obetydliga som möjligt. 
 
Enligt 3§ i samma förordning ska för serveringen ombord på fartyg finnas 
tillräckligt med utbildad och yrkeskunnig personal. Enligt 7§ har ÅMHM 
rätt att få tillgång till uppgifter som är nödvändiga för övervakningen av 
förordningen. 
 
Förordningen är antagen på Åland genom landskapsförordning (2013:59) 
om tillämpning på Åland av riksförfattningar om alkohol. 

Bakgrund 

Till ÅMHM inkom den 14.11.2014 ett klagomål från en privatperson 
gällande alkoholserveringen ombord på M/S Viking Grace. Vederbörande 
reste med fartyget den 25.10.2014 och reagerade på att små barn vistades på 
fartygets alkoholserveringsområden sent på natten i sällskap med föräldrar 
som var märkbart berusade. 
I fartygets nattklubb ca kl. 01.00 på natten observerades en förälder med 
alkoholdryck i handen och bärande på ett litet barn. I fartygets Retrobar ca 
kl. 02.00 satt ett par och drack alkoholhaltiga drycker, medan deras 
uppskattningsvis ca 2-åriga barn satt i sin vagn bredvid föräldrarna. Parets 
ca 5-åriga barn hade somnat på en soffa i restaurangen.  
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Den klagande påpekade situationen för fartygets personal. Personalen 
menade enligt uppgift att det dagligen inträffar att barn nattetid vistas i en 
restaurang med utskänkning och att man på grund av resursbrist inte brukar 
ingripa i saken. 
 
ÅMHM skickade den 17.11.2014 ett hörande på inkomna uppgifter till 
Viking Line Abp.  Viking Line Abp inkom den 08.12.2014 med ett skriftligt 
bemötande där man meddelar att det finns åldersgränser till fartygens 
nattklubbar och diskotek nattetid. Man informerar om åldersgränserna via 
utrop och skyltning ombord. Övervakningen sköts av ordningsvakter och 
restaurangpersonal. I fartygens caféer finns inga åldersgränser nattetid, på 
grund av att vissa passagerare reser utan hytt. 
 
Om personalen noterar att personer med barn i sällskap är berusade ska de 
ingripa enligt uppgjorda rutiner. Med anledning av klagomålet har 
fartygsledningen på M/S Viking Grace haft genomgång med 
ansvarspersonerna ombord för att undvika att en liknande situation uppstår 
igen. 

Avgift 

För beslutet uppbärs ingen avgift. 

Besvär 

Besvärsanvisning bifogas. 

Beslutet justeras omedelbart. 

 

För Ålands miljö- och hälsoskyddsmyndighet 

 

Mia Westman  Helena Jarvad  
T.f. myndighetschef  Vik. miljöskyddsinspektör 
Beslutande   Föredragande 

 

Bilagor 
1. Besvärsanvisning 

 

För kännedom 
Heidi Miettinen, per e-post 


