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Verksamhet

Hammarlands kommuns ledningsnat
Klagomal pé hushallsvattnet
Berghamnsviégen

Hammarland

Beslut

Arendet avslutas utan vidare &tgérder.

Motivering

Enligt 5§ 1 social och hilsovardsministeriets forordning (FFS 1352/2015), antagen
pa Aland genom landskapsforordning (2016:88) om tillimpning pa Aland av
riksforfattningar om hélsoskydd, dr den anldggning som distribuerar
hushallsvatten ansvarig for att kvalitetskraven uppfylls och kvalitetsmalen uppnés
till den punkt dar fastighetens tomtledning &r ansluten till vattenledningsnétet. I
detta fall ar foljaktligen Hammarlands kommun ansvarig for att det distribuerade
hushallsvattnet ska uppfylla géllande kvalitetskrav och -mal.

Baserat pa utford inspektion och den samlade informationen i1 klagomalsérendet
konstaterar Alands miljé- och hilsoskyddsmyndighet (AMHM) att en viirmekabel
1 angrinsade fastighet till den klagande "brunnit" och att de lukt och
smakoldgenheter som uppmérksammats pa Berghamnsvigen 738 kan forklaras till
sin helhet dirav.

Klagande har framstillt ersittningsansprak baserat pa de men som uppstétt i
samband med incidenten. AMHM konstaterar att den inte r behorig instans
géllande anspréket utan hanvisar eventuella krav pa erséttning eller andra atgérder
till distribuenten av hushéllsvatten Hammarlands kommun.

AMHM avslutar dirmed #rendet utan vidare atgérder.

Bakgrund

Den 10.12.2020 inkom klagomaél till AMHM om att hushéllsvattnet pa
Berghamnsvigen, Hammarland smakade och luktade mycket illa. Redan vid det
forsta samtalet framkom att klagande nyligen bytt ut sin varmvattenberedare och
var frustrerad Over att problemet med frimst lukt kvarstar trots omfattande forsok
att rengdra den. AMHM riktar klagomalet mot dgaren av ledningsniitet for
hushallsvattnet, 1 detta fall Hammarlands kommun, trots att det finns kinnedom
om att orsaken till smak och luktoldgenheterna harstammar fran en privat
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fastighet. Hammarlands kommun é&r enligt géllande lagstiftning ansvarig att forse
sina abonnenter med ett fullgott hushallsvatten.

14.12.2020 meddelade klagande att de haft kontakt med en sommarstugeédgare
fran Sverige (ldgenhet 76-403-4-48) som varit p4 Aland under helgen och mirkte
att vattnet var odrickbart i deras kran. De 6ppnade utgaende vattenledningen och
hittade en sonderbrunnen virmekabel i sin vattenledning. Den berérda fastigheten
ligger ca 200 m figelvdgen fran klagandes hus. Detta sammanfaller och forklarar
de problem som inrapporterades av klagande.

14.12.2020 meddelade Hammarlands kommun att vattnet till berord fastighet dr
avstiangt och att de kort ner hushéllsvatten till klagande samt dven erhéllit namn pa
de som kan ténkas vistas 1 omradet.

15.1.2021 informerade Hammarlands kommun AMHM att fastighetsigaren
anmiilt skadan till Omsesidigas forsikringsbolag men att de inte betalade ut nigon
ersittning med hanvisning till virmekabelns dlder.

Enligt Hammarlands kommun har inte forsdkringsfrdgan (20.1.2021) utretts
niarmare av Alands Omsesidiga forsikringsbolag trots att de lovat terkomma.

Avgift
300 €

For handlaggning av befogat klagomal uppbérs en avgift om 75 euro per arbetad
timme enligt Alands landskapsregerings beslut (2020:125) om taxa for Alands
milj6- och hélsoskyddsmyndighet.

Inspektion och inspektionsprotokoll 2 timmar
Handliaggning, E-post och telefonsamtal 1 timme
Beslut om avslut 1 timme
Totalt 4 timmar
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Besvir

Besvérsanvisning bifogas.

Beslutet justeras omedelbart.

For Alands miljé- och hilsoskyddsmyndighet

Helena Boman Magnus Eriksson
Sektionschef Miljoskyddsinspektor
Beslutande Foredragande
Bilagor

1. Besvirsanvisning

2. Faktura
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