AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Var referens MYNDIGHETSBESLUT 20.12.2023
Magnus Eriksson Arende: 2023-813
Tel: 528 608 Beslut: MB-2023-350

Verksamhet

Mariebad badhus
Osterleden 68
Mariehamn

Beslut

Tillbud i konsumenttjanst avskrivs utan vidare atgarder.

Motivering

Tillbudet bestod i att ett barn i omkl&adningsrummet inlindad i sin handduk stiger
pa den och triller handlost och slar i huvudet sa att det borjar bloda. Personalen
valde i samrad med anhdriga pa plats att tillkalla ambulans for vidare kontroll och
uppfoljning pa sjukhuset. Enligt dverenskommelse med verksamheten har
AMHM instruerat dem att skicka in en tilloudsrapport vid tillkallande av
ambulans till AMHM.

Aland miljo- och halsoskyddsmyndighet (AMHM) konstaterar att orsaken till
olyckan inte har att géra med att Mariebad brustit i sin tillsyn eller
konsumentsakerhet enligt 5 § Konsumentsakerhetslagen (FFS 920/2011) antagen
pé& Aland genom landskapslag (1988:8), utan att ett barn i omkl&dningsrummet
sjalvforvallat trillat omkull da hen trampade pa sin handduk och slog huvudet i
golvet.

AMHM avskriver séledes drendet utan vidare atgérder.

Bakgrund

Mariebad inkom den 12.12.2023 med en rapport om tillbud i konsumenttjanst.
Arendet géllde en badande som, den 8.12.2023, trillade da hen trampade pa
handduken hen var inlindad i och slog huvudet vilket ledde till att personalen i
samrad med anhdriga tillkallade ambulans.

Den 20.12.2023 diskuterade AMHM tillbudet med enhetsledaren p& Mariebad.

Besvar

ALANDS MILJO- OCH HALSOSKYDDSMYNDIGHET
Adress: Norragatan 17, AX-22100 Mariehamn
E-post: kansliet@amhm.ax
Tel: (0)18 528 600
Www.amhm.ax
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Besvarsanvisning bifogas.
Beslutet justeras omedelbart.
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