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Ärende: 2024-147 
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Verksamhet 

Mariebad badhus 

Österleden 68 

Mariehamn 

Beslut 

Tillbud i konsumenttjänst avskrivs utan vidare åtgärder. 

Motivering 

Tillbudet bestod i att en person efter bad kände sig yr och illamående. Personalen 

valde i samråd med personen att tillkalla ambulans för vidare kontroll och 

uppföljning på sjukhuset. Enligt överenskommelse med verksamheten har 

ÅMHM instruerat dem att skicka in en tillbudsrapport vid tillkallande av 

ambulans till ÅMHM.    

Åland miljö- och hälsoskyddsmyndighet (ÅMHM) konstaterar att orsaken till 

olyckan inte har att göra med att Mariebad brustit i sin tillsyn eller 

konsumentsäkerhet enligt 5 § Konsumentsäkerhetslagen (FFS 920/2011) antagen 

på Åland genom landskapslag (1988:8). 

ÅMHM avskriver således ärendet utan vidare åtgärder. 

Bakgrund 

Mariebad inkom den 8.2.2024 med en rapport om tillbud i konsumenttjänst. 

Ärendet gällde en badande som, den 7.2.2024, kände sig yr och illamående efter 

att ha simmat vilket ledde till att personalen i samråd med personen valde att 

tillkalla en ambulans.  

Den 12.2.2024 diskuterade ÅMHM tillbudet med enhetsledare på Mariebad. 

 

 

Besvär 

Besvärsanvisning bifogas.  

 

Beslutet justeras omedelbart. 
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För Ålands miljö- och hälsoskyddsmyndighet 

 

 

Magnus Eriksson       

Miljöskyddsinspektör     

Beslutande 

 

Bilaga 

1. Besvärsanvisning 

 

 


