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ANVISNING FOR EGENKONTROLL

1. Inledning

Syftet med tobakslagen ar att anvandningen av tobaksprodukter och andra
nikotinhaltiga produkter som innehaller for manniskor giftiga @mnen och orsakar
beroende ska upphora.

Det ar forbjudet att sélja tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat,
roktillbehor och elektroniska cigaretter till en person under 18 ar. Syftet med
forsaljningsforbudet ar att forhindra att minderariga far tillgang till produkterna i
fraga och pa sa satt forebygga att barn och unga bérjar roka. Med hjalp av planen
for egenkontroll sékerstaller naringsidkaren att de forsaljningsforbud som anges i
tobakslagen iakttas.

Denna anvisning ar avsedd som hjalpmedel fér naringsidkarnas egenkontroll och
introduktionen av butikspersonal. N&ringsidkaren kan antingen anvanda den
bifogade modellen till plan for egenkontroll och bilagorna som sadana genom att
fylla i uppgifterna om varje forsaljningsstélle eller skraddarsy en plan som lampar
sig for néringsidkarens egna behov. De dr dock inga myndighetsforeskrifter, utan
var och en far sjalv gora upp en egen plan for egenkontroll i enlighet med
landskapsforordningen om tobak och relaterade produkter (2021:150).

Planen for egenkontroll kan ocksa uppréttas i elektronisk form, och far tas med
som en del av livsmedelslokalens andra planer for egenkontroll.

2. Minneslistor for egenkontroll

2. 1. Naringsidkarens minneslista

Naringsidkaren har fullgjort sin skyldighet till egenkontroll da foljande kriterier
uppfylls:

1. Enansvarig person for egenkontrollen pa forsaljningsstallet har utsetts.

2. Forséljningsstéllet har en skriftlig plan for egenkontroll som f6ljs.

3. Planen for egenkontroll innehaller en forteckning 6ver de produktgrupper

som omfattas av egenkontrollen.

Alla uppgifter som kréavs for egenkontrollen har bokforts.

Personalen har genomgatt en introduktion i egenkontrollen.

Planen for egenkontroll &r tillganglig som en helhet for de anstallda pa

forséljningsstallet.

7. De bokforda uppgifterna om egenkontrollen bevaras under det
innevarande kalenderaret och det déarpa féljande kalenderaret.

8. Uppfoljningen fungerar och planen for egenkontroll uppdateras alltid vid
behov.

9. Forséljningsdiskarna har placerats sa att forséljaren fortlopande kan

ISR
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Overvaka kopsituationen.

10. Den som séljer produkterna ar minst 18 ar. Personer under 18 ar saljer
produkter endast under évervakning av en person som har fyllt 18 ar.

2. 2. Forséaljarens minneslista

1. Salj aldrig tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor
eller elektroniska cigaretter till minderariga. Du ar skyldig att vagra sélja
till minderariga, och detta ger dig ratt att vagra att sélja till personer som
inte kan bevisa sin alder!

2. Kontrollera aldern pa unga personer som ser ut att vara minderariga.
Aldern ska kontrolleras med hjalp av ett officiellt identitetsbevis, till
exempel ett identitetskort med foto, ett korkort eller ett pass.

3. Om den unga inte kan eller vill uppvisa sitt identitetsbevis ska du inte sélja
tobaksprodukter, nikotinvatska, tobakssurrogat, roktillbehor eller
elektroniska cigaretter till honom eller henne.

4. Bokfor alla problemsituationer i samband med kontroller av aldern och
misstankar om férmedling och anteckna eventuella andra uppgifter som
behovs for egenkontrollen. Be den som ansvarar for egenkontrollen om
rad om du inte vet hur du ska agera.

3. Myndighetstillsyn och paféljder

Egenkontrollen 6vervakas i forsta hand av Alands miljo- och
halsoskyddsmyndighet, AMHM. Planen for egenkontroll ska pa begéran visas upp
for tillsynsmyndigheten.

Om néringsidkaren férsummar att uppratta eller folja planen for egenkontroll kan
AMHM i enlighet med landskapslag (2020:111) om &ndring av landskapslagen
om tobak och relaterade produkter 10 § forena ett forbud eller ett dlaggande med
vite vilket myndigheten meddelar med stéd av bestdammelserna i denna lag.
Bestammelser om vite och hot om tvangsutférande finns i landskapslagen
(2008:10) om tillampning i landskapet Aland av viteslagen.

4. Produkter som omfattas av forsaljningsférbudet och
skyldigheten till egenkontroll

Skyldigheten till egenkontroll vid forséljning galler produkter som enligt
tobakslagen inte far saljas eller pa annat satt verlatas till personer under 18 ar.

Dessa produkter ar tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbenor
och elektroniska cigaretter.

Med tobaksprodukt avses en produkt som kan forbrukas och som helt eller delvis
bestar av tobak (nicotiana). Tobaksprodukter ar bland annat:
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cigaretter

cigariller och cigarrer

cigarettobak, piptobak eller annan 16s tobak

ortcigaretter som innehaller tobaksplanta och vattenpiptobak
tuggummi och motsvarande produkter som innehaller tobaksplanta.

Med nikotinvétska avses vatska som innehaller nikotin och ar avsedd for
forangning med hjalp av en elektronisk cigarett och som inte innehaller mer
nikotin an 20 milligram per milliliter och inte ska anvandas for de andamal som
avses i 3 8 1 mom. i lakemedelslagen (395/1987).

Med tobakssurrogat avses en produkt som till anvandningssattet motsvarar en
tobaksprodukt, men som inte innehaller tobak. Tobakssurrogat &r bland annat:

e Ortprodukter for rokning som inte innehaller tobak
¢ nikotinfria vatskor som &r avsedda for elektroniska cigaretter
e energi- eller rtsnus.

Med relaterade produkter avses ett tillbehor eller redskap som huvudsakligen ar
avsett att anvandas vid tobaksrokning eller for forberedelse till tobaksrokning.
Foljande varor och varugrupper betraktas som relaterade produkter:

e cigarettpapper, dven som block eller hylsor

e cigarettrullare eller med dessa jamforbara apparater eller foremal

o filter som hor till tobaksprodukter eller fogas till dessa, sasom filtrerande
piphuvud och filterpatroner

e cigarr- och cigarettmunstycke eller med dessa jamfdrbara varor samt delar
till dessa

e tobakspipor, vattenpipor, piphuvud, pipskaft och andra pipdelar

e fornddenheter till cigarr- och cigarettmunstycken eller med dessa
jamforbara varor och delar till dessa samt till tobakspipor, piphuvud,
pipskaft och andra pipdelar, sasom piprensare

e askkoppar och med dessa jamforbara varor

o foremal som anvands vid rokning eller forberedelse till rokning, sdsom
pipstéall

o fodral, pasar, askar, burkar och andra féremal som anvands av
konsumenter for forvaring av tobaksprodukter

e cigarettandare, oberoende av deras funktionssatt, samt deras delar, sasom
deras yttre skal, rafflade friktionshjul, tomma eller fyllda branslebehallare
samt

e andra varor utéver de ovan ndamnda som huvudsakligen anvands vid
rokning eller forberedelse till rokning, sasom cigarrsnoppare och verktyg
som anvands vid rokning av pipa.
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Tandstickor betraktas inte som roktillbehor.

Med elektronisk cigarett avses en produkt som kan anvandas foér inandning av
nikotinanga via ett munstycke samt delar till en sddan produkt.

5. Innehallet i planen for egenkontroll

Planen for egenkontroll &r grunden till n&ringsidkarens egenkontroll. Planen ska
uppdateras alltid vid behov. En uppdatering kan behdvas till exempel pa basis av
erfarenheter av forséljningen och de bokfdrda uppgifterna for egenkontrollen.

Planen for egenkontroll ska innehalla féljande information och anvisningar:

namnet pa den ansvariga personen for egenkontrollen

en forteckning 6ver de produktgrupper som omfattas av egenkontrollen
bokforda uppgifter om introduktioner av nyanstallda

bokforda uppgifter om problem vid férsaljningen i samband med
kontroller av aldern samt misstankar om formedling

e bokforda uppgifter om atgarder som vidtagits med anledning av
problemsituationer eller myndighetskontroller.

5. 1. Ansvarig person for egenkontrollen

Innehavaren av detaljhandelstillstandet ska utse minst en ansvarig person for
egenkontrollen som ser till att forsaljningsforbudet iakttas och att egenkontrollen
genomfors. Naringsidkaren kan antingen fungera som ansvarig person sjalv eller
utse en person pa forsaljningsstallet till ansvarig person som skoter alla praktiska
uppgifter som hanfor sig till planen for egenkontroll. Naringsidkaren ansvarar
dock alltid sjalv for att verksamheten &r lagenlig. Namnet pa den ansvariga
personen for egenkontrollen ska antecknas i planen fér egenkontroll.

Den ansvariga personen bor i den utstrackning det ar majligt ha en chefsposition,
men anda i praktiken delta i forsaljningsarbetet. Det ar till fordel om personen
arbetar under den tid afféaren har 6ppet, men det ar inget absolut villkor. Om en
forséljare behdver ndrmare anvisningar eller stod kan han eller hon vanda sig till
den ansvariga personen.

Den ansvariga personen (naringsidkaren) ska

o allmant taget se till att egenkontrollen fungerar pa forsaljningsstallet

e introducera nyanstallda i vad det innebér att iaktta forséljningsforbuden
och ha egenkontroll

o sékerstélla att alla som deltar i forséljningen vet att tobaksprodukter,
nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor eller elektroniska cigaretter
inte far saljas till personer under 18 ar och kan agera sa att detta inte
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hander samt att alla vet hur de ska handla i en problemsituation

e kontrollera att forséljarna handlar i enlighet med givna anvisningar om
forfaringssatt

o setill att det finns en sérskild blankett eller ett sarskilt hafte eller annat
anteckningsmaterial pa forsaljningsstallet for anteckning av uppgifter for
egenkontrollen

e kontrollera att problemsituationer och misstankar om férmedling bokfors
for egenkontrollen pa forsaljningsstallet

e bokfora genomforda introduktioner av nyanstallda och atgarder som
vidtagits med anledning av problemsituationer eller myndighetskontroller.

5. 2. Forteckning 6ver de produktgrupper som omfattas av egenkontrollen

Den ansvariga personen for egenkontrollen eller néringsidkaren ska sammanstélla
en forteckning 6ver de produktgrupper som finns till forséljning och som omfattas
av egenkontrollen. Skyldigheten att ha egenkontroll géller tobaksprodukter,
nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehdr och elektroniska cigaretter.

5. 3. Bokfdrda uppgifter om introduktioner av nyanstallda

Planen for egenkontroll ska innehalla en utredning om hur introduktionen av
nyanstallda genomfors i borjan av anstéllningsforhallandet. Pa sa satt sakerstaller
naringsidkaren att personalen ar medveten om och kan agera sa att sadana
produkter som avses i tobakslagen inte saljs till personer under 18 ar.

Introduktionen genomfors pa det satt som naringsidkaren anser vara
andamalsenligt. Dess innehall ska dock utformas sa att personalen kéanner till:

aldersgranserna for forsaljningsforbud

vilka produkter forsaljningsforbudet galler

hur man ska be kunden bevisa sin identitet

hur man ska handla i problemsituationer (till exempel om kdparen uppfor
sig hotfullt eller visar upp forfalskade papper) och vid misstanke om
formedling

e skyldigheterna att bokftra uppgifter for egenkontrollen.

Introduktioner av anstallda ska bokforas for egenkontrollen antingen pa blankett 1
i den modell till plan for egenkontroll som foljer som bilaga till denna anvisning
eller pa ett separat anteckningsmaterial.

5. 4. Bokforda uppgifter om problem vid férsaljningen i samband med
kontroller av alder samt misstankar om férmedling

En ung person som vill kdpa tobaksprodukter, nikotinvétskor, tobakssurrogat,
roktillbehor eller elektroniska cigaretter och som enligt forsaljarens bedémning
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kan vara minderarig ska ombes bevisa sin identitet sa att hans eller hennes alder
kan kontrolleras. Aldern kan kontrolleras till exempel med hjalp av ett
identitetskort med foto, ett korkort gallande minst fordon A eller B eller ett pass.
Om personen bara kommer med forklaringar eller véagrar att visa upp
identitetshevis far produkterna i fraga inte séljas till honom eller henne.

Exempel pa problemsituationer ar kunder som visar upp ett forfalskat eller en
annan persons identitetshevis eller som uppfor sig hotfullt, klagomal fran kunder
samt misstankar om formedling. Problem vid forséljningen i samband med
kontroller av aldern samt misstankar om formedling ska bokforas for
egenkontrollen. Det rekommenderas att dessa uppgifter bokfors pa blankett 2 i
modellen till planen for egenkontroll eller pa ett separat anteckningsmaterial.

| restauranger med utskankningsrattigheter eller personalrestauranger eller
motsvarande forsaljningsstallen dar kunderna endast undantagsvis ar under 18 ar
far problem vid forsaljningen i samband med kontroller av aldern samt misstankar
om formedling bokforas sa att man i planen for egenkontroll skriver en
sammanstéllning av iakttagelserna under aret.

5. 5. Bokforda uppgifter om atgarder som vidtagits med anledning av
problemsituationer eller myndighetskontroller

Atgarder som vidtagits for att avhjalpa problem som uppstatt vid férsaljningen av
tobaksprodukter eller problem pa forsaljningsstallet som upptéckts i samband med
myndighetskontroller ska bokforas for egenkontrollen. Uppgifterna ska bokforas
pa blankett 3 eller pa ett separat anteckningsmaterial.

Den avhjalpande atgarden kan ga ut pa till exempel att personalen utbildas i hur
man kan identifiera ett forfalskat identitetsbevis eller att ett sakerhetssystem tas i
bruk i butiken.

6. Bevarande av planen for egenkontroll och uppvisande av
planen for tillsynsmyndigheten

Planen for egenkontroll ska vara tillganglig som en helhet for de anstéllda pa
forsaljningsstallet. Den far tas med som en del av livsmedelslokalens andra planer
for egenkontroll. De uppgifter som infors i planen fér egenkontroll ska bevaras
under det innevarande kalenderaret och det darpa foljande kalenderaret.

Planen for egenkontroll ska pa begéran visas upp for tillsynsmyndigheten. Denna
skyldighet kan med fordel ndmnas i planen fér egenkontroll. Atgarder som
vidtagits med anledning av myndighetskontroller ska bokféras for egenkontrollen.

Ett dokument som myndigheten gett, till exempel ett inspektionsprotokoll, ett
utlatande eller en promemoria kan bifogas som sadant till planen for egenkontroll
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eller forvaras i en sarskild mapp for egenkontrollen.

Myndigheten, den ansvariga personen eller forsaljaren kan ocksa bokféra
myndighetsatgarden separat pa blankett 3 eller pa ett annat anteckningsmaterial.

7. Fortlopande Overvakning av kopsituationen

Med tanke pa skyldigheten att ha egenkontroll ar det viktigt att observera att
forsaljaren maste vara narvarande pa forsaljningsstallet sa att han eller hon
fortlopande kan 6vervaka situationer dar en kund kodper en tobaksprodukt,
tobakssurrogat, roktillbehor, elektroniska cigaretter och nikotinvatskor. Vid varje
forsaljningsdisk pa forséljningsstallet ska det hela tiden finnas en forséljare som
Overvakar kopsituationer av de angivna produkterna. Med andra ord ska
forsaljningsdisken stangas for den tid som forsaljaren haller paus, eller ocksa ska
en annan forsaljare sta vid kassan under pausen.

Med kopsituation avses foljande handelsekedja: en produkt véljs, betalas och tas
emot. Alla sadana situationer dar en kund véljer till exempel tobaksprodukter eller
nikotinvatskor, betalar produkterna i kassan eller far dem i sin besittning betraktas
saledes som kopsituationer, och forsaljaren ska kunna 6vervaka dem alla
fortlopande. Detta innebar att forsaljningsdiskarna maste placeras pa ett sadant
satt pa forsaljningsstallet att det ar mojligt att fortlopande dvervaka en
kdpsituation.

Det &r forbjudet att sélja tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbendr,
elektroniska cigaretter och nikotinvatska fran en automat. Syftet med forbudet &r i
forsta hand att effektivisera kontrollen av aldersgranserna i fraga om produkterna.
Med automat avses en apparat dar kunden valjer och betalar en produkt och ocksa
tar emot produkten. De automater for val av tobaksprodukter som anvénds i
dagligvarubutiker &r inte sddana automater som avses i tobakslagen.

8. Lagstiftning

Egenkontrollen 6ver forsaljningen av de produkter som avses i tobakslagen
grundar sig pa landskapets tobakslag. Mer detaljerade bestammelser om planen
for egenkontroll finns i andring av landskapslagen om tobak och relaterade
produkter samt i landskapsférordningen om tobak och relaterade produkter.

8. 1. Landskapslag (2020:111) om &ndring av landskapslagen (1978:52) om
tobak och relaterade produkter

2 8 Forbud mot forsaljning till minderariga

Tobaksprodukter och relaterade produkter far inte séljas eller pa annat satt
dverlatas till den som inte har fyllt 18 ar. Vid behov ska forsaljaren forvissa sig
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om kundens alder. Den som séljer tobaksprodukter och relaterade produkter i
naringsverksamhet ska vara minst 18 ar, personer som har fyllt 15 ar far dock
sdlja sddana produkter om det sker under tillsyn av en person som fyllt 18 ar.

5ad § 3) Plan for egenkontroll

Egenkontroll ska for aterforsaljare omfatta en plan fora att genomféra en sadan
kontroll av kdparens alder som avses i 28 om forbud att sélja eller pa nagot annat
satt Overlata tobaksprodukter eller relaterade produkter till ndgon som inte har
fyllt 18 ar.

8. 2. Landskapsforordning (2021:150) om tobak och relaterade produkter

1 § Ansvarig person for egenkontrollen

En aterforsaljare som séljer sadana produkter som avses i 2 § 1 mom. i
landskapslagen om tobak och relaterade produkter ska tillse att minst en person
har ansvaret for egenkontrollen och som har hand om det praktiska utférandet av
de uppgifter som hanfor sig till planen fér egenkontroll.

2 8 Innehallet i och utarbetandet av planen for egenkontroll

Den plan for egenkontroll som avses i 5ad 8 1 mom. 3 punkt i landskapslagen om
tobak och relaterade produkter ska innehalla uppgifter om den person som ar
ansvarig for egenkontrollen samt en forteckning éver de produktgrupper som
omfattas av egenkontrollen. Planen for egenkontroll ska uppdateras vid behov. |
planen for egenkontroll ska féljande uppgifter inforas:

1) genomférd introduktion av nyanstéllda,

2) problem vid forséljningen i samband med kontroller av aldern samt misstankar
om formedling,

3) atgarder som vidtagits med anledning av problemsituationer eller
myndighetskontroller.

| serveringsstallen med tillstand till servering av alkoholdrycker eller
personalrestauranger eller motsvarande forsaljningsstallen dar kunderna endast
undantagsvis ar under 18 ar, far inférandet av de uppgifter som avses i 2 mom. 2
punkten gdras genom att i planen for egenkontroll skriva en sammanstallning av
iakttagelserna under aret.

Planen for egenkontroll ska vara tillgdnglig som en helhet for de anstallda vid
forsaljningsstallet och for tillsynsmyndigheterna. Den far tas med som en del av
livsmedelslokalens andra planer for egenkontroll. De uppgifter som avses i 2
mom. ska bevaras under det innevarande kalenderaret och det darpa foljande
kalenderaret.
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