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Forord

Landskapslagen (2007:115) om Alands miljé- och halsoskyddsmyndighet
faststaller AMHM:s organisation och ansvar. | lagen framgér att AMHM &r
understalld Alands landskapsregering och att dess politiskt tillsatta styrelse pa
foredragning av myndighetschef arligen ska tillstalla landskapsregeringen
verksamhets- och resultatplan, budgetsforslag och verksamhetsberattelse.

Arbetet vid myndigheten har i vasentliga delar foljt verksamhets- och
resultatplanen for 2014. Personalbrist och -omséttning samt omprioriteringar
under aret har dock lett till att vissa projekt fatt utga och andra tas in.
Underlag for denna verksamhetsberattelse finns i var verksamhets- och
resultatplan, vara balanserade styrkort, rapporterad tid som avsatts pa olika
aktiviteter samt statistiska uppgifter fran vara datasystem och protokoll.

Vi har fortsattningsvis under 2014 visat att vi ar en viktig del i det alandska

samhéllet med manga olika arbetsuppgifter och stor kompetens. Vi vill tacka alla
vid AMHM fér goda insatser under &ret.

Mariehamn den 26 maj 2015

Styrelsen for AMHM
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Sammanfattning

Ar 2014 var Alands miljo- och halsoskyddsmyndighets sjunde verksamhetsér. P&
grund av nytillkomna verksamhetsomraden och ekonomiska nedskarningar
kravdes dven under detta ar mycket utvecklings- och organisationsarbete, men
verksamheten har fortgatt i stort sett enligt verksamhetsplanen.

AMHM:s styrelse har fattat beslut om forslag till verksamhets- och resultatplan,
verksamhetsberattelse, budget och taxa. Vidare har styrelsen fattat 13 beslut om
tjanster, givit tre utlatanden till domstol samt fattat beslut om tva upphandlingar.
Prévningsnamnden har fattat beslut om 18 miljétillstandsansokningar.

Under 2014 inkom 973 &renden till AMHM. Ca 30 % av 4rendena &r
prévningsansokningar, drygt 60 % tillsynsarenden och resten bestar av évriga
arenden. Malsattningen for provningstider naddes med god marginal da 79 % av
provningarna avgjordes inom 6 veckor.

Utdver den regelbundna arliga tillsynen samt den regelbundna livsmedelstillsynen
genomfordes planerade tillsyns- och provtagningsprojekt. Exempel pa
tillsynsprojekt &r daghem, avfallsbehandlingsanlaggningar, kraftverk och
fiskodlingar. Antalet inspektioner 6kade nagot och utgjorde 2014 ca 790
inspektioner.

Myndighetens veterinarer har forutom det myndighetsutévande arbetet utfort den
praktiska veterinarvarden inklusive jourverksamhet.

Tillsynen over den privata och offentliga socialvarden samt den offentliga halso-
och sjukvarden som har overforts till AMHM har medfort ett annat arbetsétt
gallande myndighetsutévningen inom dessa omraden.

Sex av myndighetens beslut har dverklagats och sex besvér har avgjorts i domstol.

Myndigheten har fort elva &renden till polisen for utredning. Enligt
alkohollagstiftningen har tva serveringstillstand aterkallats tillfalligt medan sex
varningar och nio anmarkningar har utfardats.

AMHM Laboratoriet granskades under hdsten av ackrediteringsorganet Finas
varvid nio lindriga avvikelser noterades. Det var forsta gangen ett forlangt
granskningsintervall (18 manader) tillampades. Kompetensomradet utvidgades
med fyra nya analyser. Vi blev, enligt var kdnnedom, det forsta laboratoriet i
Finland som &r ackrediterat for klostridiesporer i mjolk, en analys som sarskilt
efterfragats av ett lokalt livsmedelsproducerande foretag. Tack vare de goda
resultaten granskas laboratoriet fortsattningsvis enligt forlangt intervall.
Laboratoriet har nu 30 kemiska metoder (38 analyser) och 22 mikrobiologiska

metoder (27 analyser) ackrediterade vilket pavisar bade stor bredd och kompetens.

Den féltprovtagning som laboratoriet utfor enligt landskapsregeringens
vattendvervakningsprogram genomférdes planenligt. Antalet vatten- och
jordprover lag pa en normal niva.
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Antalet mikrobiologiska prov minskade till en mera normal niva efter 6kningen
2013. Det ar framst antalet juverprov fran mjolkproduktionen som varierat.
Vatten- och livsmedelsproverna var i stort sett oférandrade till antalet.

Forutom spridda privata kunder betjanas framfor allt kontinuerligt de alandska
livsmedelsproducerande foretagen och vattenbolagen med bakteriologiska
analyser av laboratoriet. 2014 sags igen fler positiva prov for Listeria
monocytogenes. Bakterien kan leda till allvarlig matforgiftning.

Under 2014 fortsatte samarbete mellan AMHM och AHS i form av regelbundna
gemensamma moten angaende vatten- och livsmedelsburna smittor samt
epizootier i syfte att forebygga utbrott och effektivisera hanteringen av sadana.
Aven allméanna beredskapsfragor har diskuterats och kunskaps- och
informationsutbytet har uppskattats av bada organisationerna. Ett resultat av
samarbetet var att ett provtagningsprojekt for Listeria monocytogenes i
fiskprodukter initierades under 2014 efter att en patient drabbats allvarligt av en
Listeria-infektion av oként ursprung.
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1. Inledning

Enligt 2 § landskapslagen (2007:115) om Alands miljo- och halsoskydds-
myndighet & myndigheten understalld Alands landskapsregering. AMHM:s
politiskt tillsatta styrelse ska arligen tillstalla regeringen en verksamhetsberéttelse.
AMHM:s organisation ses i bilaga 1.

2. Uppdrag och resultatplanering
2.1 Vart uppdrag

Ratts- och kvalitetssaker tillsyn och tillstandsgivning inom milj6- och
halsoskyddsomradet, god service, ackrediterade laboratorietjanster inom
livsmedel och miljo samt veterinarvard med 24 timmars beredskap.

2.2 Var vision

Personalen har dven tillsammans arbetat fram AMHM:s vision som &r var
ledstjarna i vart arbete. Visionen ar inte bara en grund for var gemensamma
stravan, utan aven central for resultatplaneringens strategier och mal. | bilaga 2
ses var vision i utvecklad form.

AMHM
En modern och effektiv myndighet
for ett levande érike med en ren och trygg livsmiljé

2.3 Forandringar i uppdraget under 2014

Trenden sedan AMHM bildades att éverfora allt fler uppgifter till myndigheten,
framfor allt fran landskapsregeringen, utan att tilldela myndigheten mer resurser i
motsvarande grad, har fortsatt. Férutom de lagférandringar som skett i allménna,
overgripande lagar, berors AMHM direkt av ett 15-tal av de 60 forandringarna i
den alandska forfattningssamlingen under 2014. Till detta kommer ett stort antal
forandringar i riks- och gemenskapslagstiftningen. AMHM noterar att det blivit
allt vanligare att den alandska lagstiftningen hanvisar direkt till EG-lagstiftning,
vilket 6kar kraven p& AMHM att dels vara insatt i EG-lagstiftningen och dels
kunna informera verksamhetsutdvare om vad hé&nvisningarna och darmed kraven
innebar.

Forandringarna under 2014 berdrde bland annat livsmedelslagstiftningen,
kemikalielagstiftningen samt lagar inom det sociala och halso- och
sjukvardsomradet.

Den storsta fordndringen i myndighetens uppdrag under 2014 var éverféringen av
tillsyns- och tillstdnduppgifter inom det sociala samt halso- och sjukvardsomradet
fran landskapsregeringen till AMHM fran den 1 januari 2014.
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3. Personal

Under aret har myndigheten inréttat en ny tjanst som social- och

halsovardsinspektér. AMHM hade alltsa i slutet av &ret 33 inrattade tjanster, varav

en har hallits vakant under 2014, och en tillfallig tjanst. Tjansterna motsvarar 32,4
personar med vakanshallningen inrdknad. Liksom tidigare ar har en extern stadare

arbetat vid laboratoriet.

Tabell 1: Tjanster vid AMHM i slutet av 2014

Tjanst Kommentar Inrattad Tillfallig
Myndighetschef 1
Myndighetsjurist 1
Miljoskyddsinspektor 12

Social- och halsovardsinspektor 1

Hygieniker 1

Praktiserande veterinér 4
Veterinarassistent Deltid 70,3 % * 1
Forvaltningssekreterare 1

Ekonom 1

Kanslist 1

Totalt 23,7 personar 23 1

! deltid i budget 2014. Till detta kommer av AMHM beviljade tidsbegransade deltider

Tabell 2: Tjanster vid AMHM Laboratoriet 2014

Tjanst Kommentar

Inrattad

Tillfallig

Laboratoriechef

1

Faltmaéstare

Bitradande faltmastare

Biolog

Kemist

Laboratorieanalytiker

en tjanst vakant

Laboratorieanalytiker

deltid 70,3 %!

NI

Totalt 8,7 personar

10

! deltider i budget 2014. Till detta kommer av AMHM beviljade tidsbegransade deltider

3.1 Personalomséattning

Under hela aret har myndigheten saknat en ordinarie myndighetschef da tjansten
har skotts genom vikariat och tillfalligt férordnande. Personalomsattning och
nytillkomna uppgifter fordrojer utvecklingen av myndigheten och ar betydande
orsaker till att alla mal i verksamhets- och resultatplanen 2014 inte helt nas.
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Totalt har 36 férordnanden och fem utndmningar givits under 2014. Under aret
har fyra personer sagt upp sig. Fem personer har varit pa moderskaps-,
faderskaps-, vard- och foraldraledighet under totalt 16 manader och fem personer
har varit tjanstlediga totalt 32 manader. Till detta kommer partiella
tjanstledigheter motsvarande 2,4 heltidstjanster, sjukledigheter for totalt ca 11
manader samt kortare foraldra- eller vardledigheter for totalt ca 3 manader.

Extra personal togs in i bada enheterna for att méta sommarens arbetstoppar. Den
vakanshallna laboranttjansten tillsattes under sommarmanaderna av samma orsak.
For att uppratthalla veterinarjouren samt utfora provtagnings- och tillsynsprojekt
och jordmalning har extra personal tagits in pa sparade och frigjorda medel.

4. Ekonomi

AMHM har fortsatt hallit en stram budgetlinje for att g& in i 2015 med ett
overskott som ska anvéndas till nédvandiga investeringar.

4.1 Inkomster
Myndigheten éverskred sitt inkomstmal pa 956 000 euro med ca 4 %.

Myndighetens totala inkomst 2014 var 991 615 euro, vilket ger en tadckningsgrad
pa 36 % for hela myndigheten. Tackningsgraden har 6kat sedan 2009 da den var
26 % med en inkomst pa 538 296 euro, till 30 % 2010, 32 % 2011, 34 % 2012 och
35 % 2013.

Inkomsterna for milj6- och hélsoskyddsenheten kommer till ca 46 % fran
veterinarvarden, 20 % fran prévning och 34 % fran tillsyn. Drygt halften av
laboratoriets inkomster kommer fran landskapsregeringens stora
vattendvervakningsprogram som baseras pa EU:s vattendirektiv och resten
huvudsakligen fran verksamhetsutdvare. Med anledning av avgiftshojningar och
svarigheten att uppskatta veterinarverksamhetens omfattning var myndighetens
inkomster svara att forutse och under aret hojdes inkomstmalet i samband med tva
tillaggsbudgeter fran 875 000 till 956 000.

Tabell 3: AMHM:s inkomstmal och -utfall 2014 inklusive tillaggsbudget | och 11
Moment 45.60.20 milj6- och halsoskyddsenheten, 45.60.21 laboratoriet.

Moment | Konto Budget Utfall Budget Utfall

2013 2013 2014 2014
45.60.20 | Inkomster 422 00 520 496 596 000 615 980
45.60.21 | Inkomster 382 000 368 935 360 000 375635
Totalt 804 000 889 431 956 000 991 615
4.2 Utgifter

Under 2014 gjordes inga storre investeringar vid laboratoriet. En ny
laboratoriediskmaskin, och ett ljusmikroskop inkOptes for att ersatta sidana som
slutat fungera. Vidare inkoptes fyra nya datorer och en automatiserad
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doseringspump som bade effektiviserar processer och minskar risken for
belastningsskador pa personalen.

Under 2014 investerades i atta datorer till miljo- och halsoskyddsenheten p.g.a.
byte fran Windows XP till Windows 7. Myndigheten gick under 2014 med i
landskapsregeringens gemensamma upphandling av kontorsmdébler. Tio nya
kontorsstolar och tre hoj- och sankbara skrivbord anskaffades till Norragatan och
Zoodiaken utrustades med nya forvaringsskap. Veterinarernas betalterminaler
fornyades liksom milj6- och hdlsoskyddsenhetens mobiltelefoner.

I skrivande stund har landskapsregeringen inte fardigstallt sitt bokslut, varfor
utfallet inte kan aterges har.

Tabell 4a: Utgiftsbudget 2014

Budget 2014 MHS Laboratoriet Totalt
Anslag 2014 1 935 000 720 000 2 655 000
Tillaggsbudget 1 38 000 38 000
Tillaggsbudget 2 49 000 49 000
Budgeterat tidigare anslag 20 000 12 000 32 000
Budget totalt 2 042 000 732 000 2774 000

Tabell 4b: Utgiftsbudget och utfall 2013, inkl. budgeterade medel fran 2012

Budget 2013 MHS Laboratoriet Totalt
Anslag 2013 1811 000 702 000 2 213000
Budgeterat tidigare anslag

Budget totalt 1811 000 702 000 2 513 000
Utfall 2013 MHS Laboratoriet Totalt
Personalkostnader 1407 154 433 314 1 840 468
Material och férnddenheter 92 179 97 445 189 624
Hyror 104 193 865 105 058
Inkop av tjanster 144 659 127 070 271729
Ovriga utgifter 29 407 12 130 41 537
Maskiner och inventarier 42 304 45 706 88 010
Utfall totalt 1819 896 716 530 2 536 426
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5. Verksamhets- och resultatmal i balanserade styrkort

| verksamhets- och resultatplan 2012 presenterades for forsta gangen
myndighetens mal i form av balanserade styrkort (BSC). Foreliggande
verksamhetsberattelse ar alltsa den tredje verksamhetsberattelsen som foljer upp
de balanserade styrkortens mal.

Nedan har vi valt att presentera de balanserade styrkorten med en kort kommentar
om utfallet. I de efterféljande kapitlen finns kompletterande uppgifter och
information, forklaringar till varfor vissa mal inte har uppnatts, vilka uppgifter
som har utforts istéllet for de som utgatt, med mera.
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BSC 2014 — Milj0- och halsoskyddsenheten

En modern och effektiv myndighet
for ett levande drike med en ren och trygg livsmiljo

PERSPEKTIV

Finansiellt perspektiv

Kundperspektiv

Processperspektiv

Medarbetarperspektiv

Utvecklingsperspektiv

RESULTAT- OCH
VERKSAMHETSMAL 2014

Inkomster
Arbeta for mer relevanta avgifter,

och ett mer lattarbetat taxasystem.

Resultat: Arbete pagar

Ta fram ett fungerande och
rattvist veterinartaxasystem.
Resultat: Arbete pagar

Kostnads- och
inkomstmedvetenhet
Sammanstélld budgetinformation
delges systematiskt varje kvartal.
Resultat: Uppnatt

Okad samsyn

Insatser utfors for att 6ka
samsynen i riskbaserad
prioritering inom prévningen och
tillsynen. Vid behov
omprioriteras uppgifter och
resurser omfordelas mellan
arbetsgrupperna.

Resultat: Delvis uppnatt

Kundenkat

Arbete utfors med beaktande av
resultatet fran kundenkéaten 2012.
Resultat: Uppnatt

Kundmaterial

Uppdatera informationsmaterial
och blanketter minst tva ganger
per ar samt vid behov.
Resultat: Delvis uppnatt

Hemsidan uppdateras varje tertial
samt vid behov.
Resultat: Delvis uppnatt

Informationsinsatser

En kommunikationsplan tas fram.
Resultat: Nedprioriterat p.g.a.
resursbrist.

Extern information ges vid behov.

AMHM informerar vid
evenemang riktade mot
allmanheten och
verksamhetsutvare vid behov.
Resultat: Nedprioriterat

Behandlingstider

40 % av provningsarendena
avgors inom tre veckor, 70 %
inom sex veckor och 85 % inom
tre manader.

Resultat: Uppnatt

Arbets- och resursplanering
Individuell tidplanering och -
rapportering med uppfoljning.
Tidrapporteringen ses 6ver och
gors mera andamalsenlig.
Resultat: Uppnatt

Antalet inkomna och avslutande
arenden inom amnesomradena ar
i balans.

Resultat: Delvis uppnatt

Den regelbundna tillsynen utfors
enligt tillsynsplan, se bilaga 5.
Resultat: Ej helt uppnatt

Oversyn av arbetsordningen gors.

Resultat: Nedprioriterat p.g.a.
resursbrist.

Kvalitetssakring

Alla beslut &r réattssékra och inga
arenden aterforvisas fran domstol
till foljd av forvaltningsfel.
Resultat: Uppnatt

Individuella drendelistor gas
igenom minst fyra ganger.
Resultat: Uppnatt

Tre saminspektioner inom den
egna inspektdrsgruppen.
Resultat: Uppnatt

Trivsel

Alla har ett medarbetarsamtal
med efterféljande uppfoljning.
Resultat: Ej uppnatt

Medarbetarenkét vartannat ar,
d.v.s. nasta gang 2014.
Resultat: Uppnatt

AMHM genomfdr minst tva
gemensamma aktiviteter.
Resultat: Uppnatt

Alla nyanstallda far
introduktionsutbildning och
mentor.

Resultat: Uppnatt

Arbetsbelastning
Flextiden halls inom ramarna.
Resultat: Delvis uppnatt

Sjukskrivningstalen utvérderas.
Resultat: Uppnatt

Inga arbetsrelaterade olyckor.
Resultat: Ej uppnatt

Insatser for okad extern forstaelse
om arbetsbelastning och fortsatt
bort- och nedprioritering.
Resultat: Delvis uppnatt

Kompetensutveckling

Alla har en individuell
kompetensutvecklingsplan och
kompetensutvecklar sig minst en
vecka.

Resultat: Ej uppnatt

En beredskapsévning utfors.
Resultat: Uppnatt

En gemensam utbildningsinsats
utfors.
Resultat: Ej uppnatt

Ett studiebesok utfors per
arbetsgrupp.
Resultat: Ej uppnatt

Varje arbetsgrupp ska delta i
inspektion som utfdrs av annan
arbetsgrupp.

Resultat: Uppnatt

AMHM deltar i Nordiska
ministerradets arbetsgrupper.
Resultat: Uppnatt

Kvalitetsledning
Kvalitetsledningsarbetet fortsatter
med intern utbildning och
utveckling av befintliga rutiner.
Resultat: Arbete pagar
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Ny eller forandrad permanent
verksamhet inom livsmedel
besoks inom 30 dagar fran
driftsstart och dvriga
verksamheter som behover
egenkontroll inom sex manader.
Resultat: Uppnatt

En forsta bedomning av akuta
klagomalsarenden genomfors
inom en vardag.

Resultat: Uppnatt

Forelagganden foljs upp inom en
manad fran atgardstidpunkt. |
skargarden gors uppfoljande
inspektion vid nasta resa.
Resultat: Uppnatt

Vantetiden for icke-akuta
veterinarvardsfall ar hogst en
vecka, en manad i skargarden.
Resultat: Uppnatt

Veterinarvard
Veterinarjouren uppratthalls.
Resultat: Uppnatt

Behovet av nya och forbattrade
rutiner utvérderas och en plan
med tid och ansvar gors upp.
Resultat: Ej helt uppnatt,
arbete pagar

Sjukbesok och aterbesok inom
veterinarvarden registreras.
Resultat: Uppnatt

Interna checklistor och rutiner
uppdateras kontinuerligt.
Resultat: Ej helt uppnatt,
arbete pagar

Samarbete

Alla arbetsgrupper har
regelbundna och dokumenterade
moten, vilka avrapporteras pa
enhetsmotena. Inspektérsmoten
halls varje manad var och hdst.
Resultat: Delvis uppnatt, delvis
nedprioriterat p.g.a.
resursbrist.

Minst tre externa
samarbetsinsatser utfors i syfte att
oka samarbetet mellan AMHM
och andra myndigheter och
organisationer.

Resultat: Uppnatt

Tydliga ansvarsomraden

Alla huvudomraden har en
ansvarig och en back-up. Andra
personer kan handlagga
rutinérenden.

Resultat: Delvis uppnatt

Minst en person per arbetsgrupp i
tjanst.
Resultat: Delvis uppnatt

Ovriga utvecklingsinsatser
MiljoReda modulen for
direktpublicering pa hemsidan tas
i bruk.

Resultat: Nedprioriterat

Nya dokumenthanteringen i
MiljoReda tas i bruk.
Resultat: Uppnatt

AMHM stodjer Alands
landskapsregering i utvecklingen
av lagstiftning, i den man
resurserna tillater.

Resultat: Uppnatt
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BSC 2014 — AMHM Laboratoriet

En modern och effektiv myndighet
for ett levande drike med en ren och trygg livsmiljo

PERSPEKTIV

Finansiellt perspektiv

Kundperspektiv

Processperspektiv

Medarbetarperspektiv

Utvecklingsperspektiv

RESULTAT- OCH
VERKSAMHETSMAL 2014

Internt och externt analysarbete
Uppratthalla samma service och
antal analyser som tidigare,
genom effektiviseringar och att sa
langt mojligt utfora analyserna
sjalva och anvénda underleverens
for dvriga.

Resultat: Uppnatt

Anpassa miljobyrans
vattendvervakningsprogram enligt
den aviserade minskningen av
erséttning.

Resultat: Uppnatt

Kostnads- och
inkomstmedvetenhet

En laboranttjanst vakanshalls.
Resultat: Uppnatt

Sammanstélld budgetinformation
delges systematiskt varje kvartal.
Resultat: Uppnatt

Utvardera de enskilda analysernas
kostnader och inkomster.
Resultat: Nedprioriterat p.g.a.
resursbrist.

Material och kassationer
Materialpriser och kassationer
foljs upp.

Resultat: Uppnatt

Kundenkat

Arbete utfors med beaktande av
resultatet fran kundenkéaten 2012.
Resultat: Uppnatt

Kundmaterial
Brunnsbroschyren uppdateras.
Resultat: Uppnatt

En broschyr om bakterier att
analysera i livsmedel utarbetas.
Resultat: Layout aterstar.
Utveckla kundblanketterna.
Resultat: Uppnatt

Hemsidan uppdateras varje tertial
samt vid behov.

Resultat: Delvis uppnatt

Informationsinsatser

Kundkaffe erbjuds 2 ganger riktat
till foretagskunder.

Resultat: Uppnatt

AMHM informerar vid
evenemang riktade mot
allmanheten och
verksamhetsutdvare vid behov.
Resultat: Nedprioriterat

Svarstider

Svarstid for jordprov ar hogst 8
veckor i oktober-februari och
hogst 4 veckor ovrig tid.
Resultat: Ej helt uppnatt

Klagomal

Feedback fran kunder utvarderas
och atgarder vidtas vid behov.
Resultat: Uppnatt

Arbets- och resursplanering
Statistik 6ver antal analyser
uppréattas manadsvis.
Resultat: Uppnatt

De s.k. intensivrundorna tas
bort/laggs om p.g.a. minskat
anslag fran miljobyran.
Resultat: Uppnatt

Arbetet med vardeflodesanalyser
fortsatter.

Resultat: Nedprioriterat p.g.a.
resursbrist.

Instrument

Allt fler analyser fors dver till det
nya analysinstrumentet QuAAtro.
Resultat: Uppnatt

Kvalitetsledning

90 % av provningsjamforelserna
ska hallas inom 2-percentilen.
Resultat: Uppnatt

Kassationerna minskar successivt
under 2014.
Resultat: Uppnatt

Avvikelserapporteringen
utvarderas och atgarder vidtas for
att forbattra verksamheten.
Resultat: Uppnatt

Trivsel
Alla har ett medarbetarsamtal.
Resultat: Uppnatt

Medarbetarenkét vartannat ar,
d.v.s. nasta gang 2014.
Resultat: Uppnatt

AMHM genomfor minst tva
gemensamma aktiviteter.
Resultat: Uppnatt

Alla nyanstallda far
introduktionsutbildning.
Resultat: Uppnatt

Arbetsbelastning
Overskottet av flextid minskar.
Resultat: Uppnatt

Sjukskrivningstalen utvérderas.
Resultat: Uppnatt

Inga arbetsrelaterade olyckor.
Resultat: Ej uppnatt

Inskolning

Minst tre personer behériga for
varje metod.

Resultat: Ej helt uppnatt

Riktad inskolning i varandras
uppdrag genom s.k. T-kompetens.
Resultat: Delvis uppnatt

Kompetensutveckling

Alla deltar i en utvecklingsinsats,
sasom kurs eller inskolning.
Resultat: Uppnatt

Utvecklandet av en Lean-kultur
fortsatter med bl.a. en gemensam
Lean-dag.

Resultat: Delvis uppnatt

Samarbete och internutbildning
okar genom inskolning i s.k. T-
kompetens.

Resultat: Delvis uppnatt

Nya metoder

Efterfragan och ekonomiska
mojligheter att erbjuda
undersokning av mikrosvampar i
hushallsvatten utreds.

Resultat: Delvis uppnatt

Modern utrustning

Ny diskmaskin for vattenkemiska
prover om de ekonomiska
ramarna tillater det.

Resultat: Uppnatt

Fler metoder automatiseras
genom overflyttning till QuAALtro
eller AutoAnalyzer.

Resultat: Uppnatt

En arbetsstation till skapas for
filtrering av hushallsvattenprov
om ekonomin tillater.
Resultat: Uppnatt
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6. Uppfdljning av myndighetsovergripande mal

AMHM:s styrelse har under 2014 sammantrétt sju génger. Beslut har tagits om
forslag till verksamhets- och resultatplan, verksamhetsberéttelse, budget och taxa
samt tva forslag om tillaggsbudget. Vidare har styrelsen fattat 13 beslut om
tjanster och tva beslut om upphandlingar. | bilagorna 1 respektive 3 ses styrelsens
sammansattning samt en sammanstallning av styrelsens arbete sedan starten 2008.

6.1 Samarbeten

| samarbetssyfte har AMHM haft manga méten med tjansteman fran
landskapsregeringen i bl.a. fragor gallande miljéskydd och tillsyn inom det sociala
och halso- och sjukvardsomradet samt de uppgifter som planeras dverforas till
AMHM med anledning av indragningen av landskapsveterinarstjansten.
Samarbetet med landskapsregeringen i lagstiftningsfragor har under aret varit
omfattande, bl.a. med anledning av planerna pa fornyelse av
hélsoskyddslagstiftningen. Myndigheten deltar ocksa i landskapsregeringens
projekt Ansvarsfull alkoholservering och dess referensgrupp.

Samarbetet med polisen har fordjupats genom maten och tatare kontakter med
utsedda kontaktpersoner. Myndigheten har deltagit i beredskapsméten och
beredskapsovningar i samarbete med bade alandska och utom-alandska
myndigheter.

Myndigheten besoktes av forvaltningsrattsdomare Jan Eklund fran Vasa
forvaltningsdomstol for allmanna diskussioner om miljéfragor. En grupp
miljotjansteman fran Sydvastra Finland besokte myndigheten i form av ett
studiebesok for att bekanta sig med den alandska miljéforvaltningen och —
strukturen.

Systemekologiska institutionen vid Stockholms universitet gjorde ett studiebesdk
vid laboratoriet. Ett avloppsseminarium for kommunernas byggnadsinspektorer
holls vid laboratoriet i samarbete med Miljobyran.

6.2 Informationsinsatser

| syfte att 6ka allmanhetens kunskap om risker och myndighetens arbete gav
myndigheten bland annat ut ett 10-tal pressmeddelanden. Myndigheten har kunnat
konstatera att massmedia numera ofta plockar information direkt fran var
hemsida, vilket har minskat behovet av att aktivt informera media genom
pressmeddelanden. Istéllet har riktade informationsbrev till berérda
verksamhetsutovare skickats ut i storre omfattning. AMHM forelaste bland annat
for Foretagarskolan. Hemsidan utvecklas och upprétthalls kontinuerligt.

6.3 Kompetensutveckling

Myndigheten fortsatte sin satsning pa kontinuerlig kompetensutveckling av
personalen med inplanerad tid och individuella utvecklingsplaner. Miljoé- och
hélsoskyddsenhetens mal om en veckas kompetensutveckling per person
uppnaddes dock inte.
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Personalen har deltagit i bl.a. Miljobalksdagarna i Sverige, de finlandssvenska
halsoinspektdrsdagarna i riket, Kommunfdérbundets kurs om hanterande av hot
och vald, europeisk konferens om alkoholtillsyn, basséangnatverkstraffar,
konferens om taxor, EDP:s anvandarkonferens, Nordisk livsmedelskonferens samt
kurser i dricksvattenrening, epidemiutredningar, juridik, god forvaltning och
offentlig upphandling. Bitradande faltmastaren gick en utbildning som innebar att
aven han nu &r auktoriserad provtagare.

Under aret ordnades en myndighetsdag pa temat beredskap. Jurist Camilla
Hagglund fran Alands Landskapsregering deltog i myndighetsdagen och
programmet inkluderade en enklare beredskapsovning.

Laboratoriet gjorde ett studiebesok till Uppsala vatten och Pegasuslab i Uppsala,
och nagra inspektorer besokte skrotanlaggningar i Uppsala. En inspektor har gjort
studiebesok pa Livsmedelssékerhetsverket.

Myndigheten arbetar dven med den interna kompetensutvecklingen bade pa
laboratoriet och inom miljo- och halsoskyddsenheten. Pa laboratoriet stravar man
mot det mycket ambitiésa malet att minst tre personer ska ha inneha behorighet
for varje metod men har inte natt anda fram. Pa miljo- och halsoskyddsenheten
gors planerade saminspektioner inom arbetsgrupperna och mellan grupperna.
Syftet med detta ar att bredda personalens kompetens och samtidigt 6ka samsynen
inom myndigheten.
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7. Uppfoljning av mal for myndighetsutévningen

7.1 Antal &renden och beslut
Prévningsnamnden har sammantratt 6 ganger och da fattat beslut om 18
miljotillstandsansokningar.

De flesta besluten vid AMHM ér tjanstemannabeslut. Totalt har 382 &renden
avgjorts genom myndighetsbeslut. Sammanlagt inkom 973 &renden till
myndigheten under 2014. Ca 30 % av &rendena ar prévningsansokningar, ca 62 %
tillsynsarenden och resten bestar av évriga drenden.

Provningsarendena domineras fortfarande av ansdkningar om borrning i berg samt
ansokningar om serveringstillstand.

Handl&ggning av nya eller fordndrade verksamheter har prioriterats for att inte
foretagsverksamheten ska paverkas genom att viktiga ansokningsarenden fordrojs.
Nedan ses en tabell 6ver ansokningsarenden. | bilaga 4 utvecklas nyckeltalen.

Tabell 5: Inkomna ansékningsarenden vid AMHM under 2010-2014

Typ 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Oppna arenden
31.12.2014"

Miljétillstand 17 24 22 20 17 30

Ovriga provningar | 398 445 448 382 267 68

! antalet 6ppna drenden inkluderar aven vilande 6ppna drenden

Sex av myndighetens sammanlagt 400 beslut (382 myndighetsbeslut och 18
provningsnamndsbeslut) har dverklagats till Alands forvaltningsdomstol. Tvé av
besvaren gallde beslut om miljotillstand for fiskodling, tva besvar gallde beslut
om administrativa tvangsatgarder i djurskyddséarenden och tva géllde beslut om
administrativa tvangsatgarder i miljoskyddsarenden.

Sex besvér har avgjorts av Alands forvaltningsdomstol. | fyra drenden gallande
miljotillstand for fiskodling avslog domstolen besvéren. | ett drende gallande
miljctillstand for avfallsanlaggning dndrade domstolen ett villkor och till 6vriga
delar avslogs besvaret. | ett arende gallande motorbana upphévde domstolen
beslutet och &terforvisade drendet till AMHM.

7.2 Provningstider

Av de ansokningsarenden, exklusive miljétillstandsarenden, som avgjordes under
2014 avgjordes 69 % inom tre veckor, 79 % inom sex veckor och 89 % inom tre
manader, vilket uppfyller myndighetens mal for prévningstider. De drenden som
tar langre tid ar exempelvis storre miljogranskningar dar forvaltningsforfarandet
paminner om miljotillstandsforfarandet. | vissa arenden beror fordrojningen pa
verksamhetsutdvaren, exempelvis att denna inte kompletterar en ofullstandig
ansokan inom begérd tid eller att objektet inte ar klart for slutinspektion inom sex
veckor fran att ansokan inkommit till myndigheten.
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7.3 Tillsynsarbete

AMHM har tillsyn éver mer an 1400 permanenta tillsynsobjekt och hundratals
mindre eller tillfalliga verksamheter. Antalet inspektioner &r 2014 uppe i ca 790
vilket ar en 6kning sedan 2013 men fortfarande en minskning sedan 2012.
Malsattningen ar att 6ka antalet inspektioner men foreliggande skillnader beror pa
arendenas och tillsynsprojektens komplexitet och utgor darfor naturliga
fluktuationer. Exempelvis inom omradet halsoskydd genomférdes under 2013 och
2014 inga projekt med manga enkla objekt vilket var fallet 2012 och aterigen
kommer att ske under 2015.

Under aret har elva arenden forts till polisen for utredning. Enligt
alkohollagstiftningen har tva serveringstillstand aterkallats tillfalligt. Sex
skriftliga varningar och nio skriftliga anméarkningar har utfardats.

Tabell 6: Inkomna tillsynsirenden vid AMHM under 2010-2014

Typ 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Oppna drenden
31.12.2014"
Tillsynsarenden 220 210 179 253 173 80
Registreringar 122 87 5
Kontrollprogram 233 236 280 252 261 133
Klagomalsarenden | 36 30 56 63 81 46

! antalet 6ppna drenden inkluderar dven vilande 6ppna arenden

7.4 Riskbaserad tillsyn

Livsmedelsgruppen har under aret utfort tillsyn enligt objektspecifik
riskbedémning. Bygg- och vattengruppen &r val forberedd for 6verga till
objektsspecifik riskbaserad tillsyn och miljogruppen har inlett arbetet for att inféra
systemet. Administrativa fragor sasom en fungerande taxa for objektsspecifik
riskbaserad tillsyn kréver dock vidareutveckling.

Objektspecifik riskbedémning innebér att en verksamhet som visar pa en
langsiktigt framgangsrik riskhantering beviljas en lagre tillsynsavgift och darmed
mindre Overvakning, medan verksamheter dar riskhanteringen ar bristfallig ges en
hogre avgift och mer stéd av myndigheten.

7.5 Overvakning inom miljo- och halsoskydd

AMHM har regelbunden 6vervakning pa over 1400 objekt, med malet att minst
vart 6:e ar besoka alla verksamheter, samt tillsynsansvar éver hundratals mindre
verksamheter. Tillsynsarbetet utférdes under aret huvudsakligen enligt plan.
Under 2014 kunde till foljd av personalbrist tva av de planerade tillsynsprojekten
med intervall Gver ett ar inte slutforas. Malet med den regelbundna tillsynen &r att
fa alla verksamheter att uppna lagstiftningens miniminiva och pa sa vis utjamna
konkurrensskillnader.
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Till foljd av den 6kade arbetsbérdan har flera uppgifter bortprioriterats enligt plan
och en snévare linje i tillsynen inforts. Detta innebér bland annat snabbare
avskrivningar av arenden dar verksamhetsutdvaren visar svagt intresse, stérre krav
pa verksamhetsutovare att sjalva ta fram underlag, kompletteringar genom
inspektioner istéllet for att begara komplettering av verksamhetsutévaren samt
utdelning av anmérkning och varning enligt alkohollagstiftningen for
rapporteringar som inte inkommer trots uppmaning.
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8. Uppfoljning av mal for myndighetstjansterna

8.1 Veterinarvarden

Myndighetens veterinarer utfor utdver det myndighetsutdvande arbetet
(djurskydd, smittskydd, kottbesiktning, livsmedelshygien) dessutom
myndighetens lagstadgade veterinarvard och jourverksamhet.
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Bild 1: Antalet registrerade provtagningar och sjukbesdk inom veterinarvarden
2008-2014. En detaljerad sammanstallning finns i bilaga 6.
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8.2 Laboratorietjanster

8.2.1 Overgripande mal

Laboratoriet ar av ackrediteringstjansten FINAS ackrediterat laboratorium T108.
Vid den arliga ackrediteringsgranskningen noterades nio lindriga avvikelser vilket
ar ett bra resultat. Kompetensomradet utvidgades med fyra nya analyser.
Laboratoriet har nu 30 kemiska metoder (38 analyser) och 22 mikrobiologiska
metoder (27 analyser) ackrediterade vilket pavisar bade stor bredd och kompetens.
Pa mikrobiologen ackrediterades analysen Klostridiesporer i mjolk vilket torde
innebdra att vi, tack vare utmarkt resultat i en internationell provningsjamforelse,
ar det forsta laboratoriet i Finland som &r ackrediterade fér metoden. Analysen
togs i bruk pa begéran av ett alandskt livsmedelsproducerande foretag.

Tack vare de goda resultaten granskas laboratoriet fortsattningsvis enligt forlangt
intervall (18 manader).

Ett par av de i de balanserade styrkorten for 2014 faststallda malen forverkligades
inte p.g.a. resursbrist. Vakanshallningen av vattenlaboranttjansten marks bade i
antalet mal som inte forverkligats, forlangda svarstider och i antal innestaende
flextimmar pa framfor allt kemienheten. Laboratoriets mal att halla svarstiderna
for jordprovsanalyserna pa 4 respektive 8 veckor beroende pa sasong holls dock
under nastan hela aret. Men det fanns inte heller detta ar resurser att lagga pa att
arbeta vidare med vérdeflédesanalyser och fortsétta utvarderingen av enskilda
analysers kostnader och intakter enligt malen i de balanserade styrkorten. Vi
genomforde ett stort antal Lean-inspirerade forbattringar i syfte att effektivisera
verksamheten men den skraddarsydda utbildningsdagen skots fram till januari
2015. Den pressade situationen innebar ocksa att man inte hann arbeta med att 6ka
inskolning i varandras omraden och arbetsrotation.

Laboratoriet nadde sitt mal att i de 13 nationella och internationella
provningsjamforelserna som laboratoriet deltog i fa minst 90 % av resultaten inom
2-percentilen.

Trots ett malmedvetet forebyggande arbete lyckades inte laboratoriet med sin
nollvision géllande arbetsrelaterade olyckor. Dessbattre uppstod inga storre
skador. Ytterligare atgarder har vidtagits for att forebygga liknande handelser.

8.2.2 Mikrobiologiska enheten

De mikrobiologiska undersokningarna minskade med ca 8 % jamfort med
rekordaret 2013 till mer normala nivaer, framst med anledning av en minskning
av antalet juverprov fran mjolkproduktionen. Antalet vatten- och
livsmedelsprover var i stort sett oférandrat.

Forutom spridda privata kunder betjanas framfor allt kontinuerligt de alandska
livsmedelsproducerande foretagen och vattenbolagen med bakteriologiska
analyser av laboratoriet. Antalet rutinprov déar den allvarliga
matforgiftningsframkallande bakterien Listeria monocytogens pavisades dkade
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igen jamfort med foregaende ar. Listeria-bakterien kan leda till en allvarlig
matforgiftning. Endast ett fall av misstankt matforgiftning analyserades under aret
vid laboratoriet, och tva kundklagomal géllande livsmedlens kvalitet.
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Bild 2: Antal analyser utférda av mikrobiologiska enheten 2009-2014. De
hushalls- och basséangvattenprov som analyseras avseende kemiska parametrar
ingar av tekniska orsaker bland mikrobiologiska enhetens vattenanalyser. Se
vidare bilaga 7.

8.2.3 Fysikalisk-kemiska enheten

Antalet kemiska analyser var i stort sett oférandrat. Mycket arbete lades under
varen ner pa att validera metoderna pa den nya segmenterade flédesanalysator
som inkOptes hosten 2013. Det &r ett tidskravande arbete som krévs for att
sakerstalla analyskvaliteten och uppratthalla ackrediteringen.

Miljcbyrans omfattande vattendvervakningsprogram provtogs planenligt 2014.
Ersattningen var fortsattningsvis oférandrad sedan 2007.

Antalet jordprover lag pa en normal niva. Laboratoriet lyckades aven detta ar
analysera alla vid eget laboratorium. Ett stort engagemang lades fortséattningsvis
under aret pa att effektivisera jordanalyserna och manga bade mindre och storre
forbattringar genomfordes.

Vi anlitade under 2014 for kunders rakning andra laboratorier som

underleverantorer gallande 85 prov som vi sjélva saknar utrustning och kompetens
for. Det géller framst godsel- och foderprov.
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Bild 3: Antal analyser utforda av fysikalisk-kemiska enheten 2009-2014. De
hushalls- och basséangvattenprov som analyseras avseende kemiska parametrar
ingar av tekniska orsaker bland mikrobiologiska enhetens vattenanalyser.
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Innehallsférteckning - bilagor

Bilagorna i denna verksamhetsberattelse syftar till att redovisa underlaget till
beréttelsen och férdjupa kunskapen om myndighetens uppbyggnad och
verksamhet.

| den forsta bilagan finns ett organisationsschema féor AMHM med forklarande
text.

| bilaga 2 finns utvecklingen av vér vision. Frén detta arbetar AMHM vidare med
strategier och mal i resultatplaneringen som ledde till presentationen av
balanserade styrkort for myndigheten i planen fér 2013.

Styrelsens drenden presenteras i bilaga 3.

I bilaga 4 féljer nyckeltal for provning och tillsyn, féljt av en sammanstéllining av
genomforda tillsynsprojekt i bilaga 5.

Slutligen f6ljs malen for myndighetens erbjudna tjanster med nyckeltal for
veterinarvarden i bilaga 6 och for laboratoriets mikrobiologiska enhet och
fysikalisk-kemiska enhet i bilaga 7 respektive 8.

Bilagor
1. Organisation
2. Var vision
3. Styrelsens arenden
4. Nyckeltal - Provning och tillsyn
5. Tillsynsprojekt
6. Nyckeltal - Veterinarvarden
7. Nyckeltal — Laboratoriets mikrobiologiska enhet
8. Nyckeltal — Laboratoriets fysikalisk-kemiska enhet
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Bilaga 1
Organisation
Alands miljé- och hilsoskyddsmyndighet, AMHM, 6vertog den 1 januari 2008
miljohalsovarden, veterinarvérden och livsmedelslaboratoriet fran Alands hélso-
och sjukvérd, Alands miljéprovningsndmnds uppgifter samt miljé-, djurskydds-
och alkoholserveringstillsynen fran Alands landskapsregering. Den 1 januari 2009
overfordes Alands miljélaboratorium och Alands férséksstations laboratorium till
myndigheten och sammanslogs till AMHM Laboratoriet med ansvar for bade
mikrobiologiska och fysikalisk-kemiska analyser i livsmedel, jord, vatten och
sediment samt provtagning enligt vattendvervakningsprogrammet. Den 1 januari
2014 overfordes tillsyns- och tillstanduppgifter inom social- samt halso- och
sjukvard fran landskapsregeringen till AMHM.

Sedan november 2006 ar de centrala delarna av myndigheten samlokaliserade i
Halsans hus pa Norragatan i Mariehamn, medan laboratorierna i juni 2006 flyttade
in i nya landskapséagda lokaler i Jomala, Prastgardenby. Smadjursmottagningen
Zoodiaken och de praktiserande veterindrernas arbetsrum flyttades under slutet av
2012 fran Jomala till Norragatan i Mariehamn.

AMHM:s organisation bestams i landskapslagen (2007:115) om Alands miljo-
och halsoskyddsmyndighet.

Prévningsnamnd Myndighetschef

(miljotillstand, &renden av
principiell natur)

Laboratoriechef
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Alands landskapsregering

AMHM é&r understilld landskapsregeringen, som handhar den allmanna
styrningen och dvervakningen av myndigheten. | detta syfte antar
landskapsregeringen arligen en resultat- och verksamhetsplan for myndigheten,
beslutar om myndighetens budget och mottar myndighetens verksamhets-
berattelse. Landskapsregeringen tillsétter styrelse, prévningsndmnd och
myndighetschef samt faststaller myndighetens taxa. Genom landskapsforordning
kan landskapsregeringen alagga myndigheten att skota tillsynsuppgifter med stod
av EG-forordningar inom miljo- och halsoskyddsomradet.

Styrelse

Landskapsregeringen har tillsatt en styrelse for myndigheten. Styrelsen bestar av
en ordférande och en vice ordférande samt minst tre och hogst fem andra
medlemmar. Varje medlem har en personlig ersattare. Styrelsens mandattid &r fyra
ar.

Styrelsens sammanséttning 2014 - ordinarie medlem - personlig ersattare

Ordférande Karl-Erik Williams Lennart Isaksson (M)
Vice ordférande  Marjo Osterberg Karl Fagerholm (s)
Ledamot Jessica Sundberg Christian Beijar (s)
Ledamot Carola Boman Carina Saether (©)
Ledamot Ronny Eriksson Sofie Roxback (ob)
Ledamot Jan Lindgrén Kira Gustafsson (lib)
Ledamot Birgitta Johansson Kurt-Ove Lindh (Af)

Styrelsen leder myndighetens verksamhet och avgor drenden pa foredragning av
myndighetschef. | detta syfte skall styrelsen

1) arligen tillstalla landskapsregeringen forslag till i 2 § 1 mom. avsedda
planer tillsammans med myndighetens budgetforslag,

2) arligen tillstalla landskapsregeringen en verksamhetsberattelse,

3) kara och svara samt vid domstolar och andra myndigheter bevaka
myndighetens intressen i angeldgenheter som hér samman med
myndighetens uppgifter,

4) inrétta och indra tjanster samt fatta beslut om &ndring av tjanst,

5) anstélla personal for langre tid &n sex manader, saga upp, avskeda och
fatta beslut om forflyttning eller omplacering av personal samt

6) anta erforderliga bestammelser om styrelsens inre arbete.

Proévningsnamnd

Landskapsregeringen utser fem ledaméter i provningsndmnden. Ledamdterna
utses for en mandatperiod om fyra ar sa att omvaxlande tva respektive tre
ledamater utses vartannat ar. Bland ledamoterna utses en ordférande och en vice
ordforande for en mandatperiod om tva ar. Bland ledaméterna ska finnas
kompetens inom omradena halsoskydd, teknik, biologi och ekonomi, en ledamot
ska ha sérskild kdnnedom om néringslivet och en ledamot ska vara jurist.
Landskapsregeringen tillsatter &ven personliga ersattare for ledamoterna.
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Provningsnamnd sammansattning 2014 - ordinarie medlem - personlig ersattare

Ordférande Ulrika Sandell Vakant (biologi)
Vice ordférande Michael Lindback Vakant (teknik)
Ledamot Jouni Huhtala Vakant (halsoskydd)
Ledamot Vakant Vakant (juridik)
Ledamot Olof Bergroth Vakant (ndringsliv)

Prévningsnamnden avgor i AMHM:s namn drenden angdende miljétillstand.
N&mnden avgor aven arenden av allman eller principiell natur.

Myndighetschef

For att leda och utveckla myndigheten ndrmast under styrelsen finns en
myndighetschef, som tillsatts av Alands landskapsregering. Under 2014 har
tjansten som myndighetschef skotts av Mia Westman, forst som vikarierande och
sedan som tillférordnad.

Myndighetschefen ska
1) uppgora forslag till resultatplan, budget, verksamhetsplan och
verksamhetsberéttelse,
2) anta arbetsordning for myndigheten,
3) ansvara for fragor i anknytning till arbetsplatsdemokrati och jamstélldhet,
4) ansvara for kvalitetslednings- och miljéledningsarbete,
5) ansvara for kompetensutveckling och kompetensforsorjning samt
6) pa myndighetens vagnar motta delgivningar.

Myndighetschefen avgor de arenden som ankommer pa myndigheten och som inte
ska avgoras av styrelsen, provningsnamnden eller som delegerats till annan
tjansteman i arbetsordning. Till stéd har myndighetschefen tillsatt en
ledningsgrupp genom arbetsordningen. Myndighetschefen fungerar som
myndighetens arbetarskyddschef.

Verksamhetsbeskrivning

AMHM har till uppgift att verka som tillstdnds- och tillsynsmyndighet och
handhar annan myndighetsutévning i enlighet med vad som bestams i annan
landskapslagstiftning. Dessutom svarar Alands miljo- och halsoskyddsmyndighet
for att veterinarvard tillhandahalls och har ett laboratorium for mikrobiologiska
och fysikalisk-kemiska analyser avseende livsmedel, djursjukdom, vatten, jord,
foder och godsel. En detaljerad beskrivning av verksamheten finns i verksamhets-
och resultatplan for AMHM (www.amhm.ax).
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Bilaga 2
VAr vision

AMHM

En modern och effektiv myndighet

for ett levande 6rike med en ren och trygg livsmilj6

En modern och effektiv myndighet

Vara uppdrag utfor vi for den dlandska befolkningen. Myndigheten erbjuder
trygghet och lika behandling. Vi &r forutsagbara, 6ppna och serviceinriktade samt
delar aktivt med oss av var kunskap for att forsakra oss om allménhetens
fortroende. Vi utvecklas standigt for att mota samhaéllets férandrade behov.

Myndigheten har moderna arbetsmetoder och arbetsverktyg samt ett integrerat
miljo- och kvalitetsledningssystem. Myndigheten &r resultat- och kvalitetsinriktad
och behandlar alla uppdrag effektivt och snabbt for att uppna basta nytta. Vi
planerar och prioriterar for ett optimalt resursutnyttjande och har en
andamalsenlig och tydlig arendehantering.

Vart arbete stimuleras av en framgangsrik samverkan med andra aktorer. Som
expertmyndighet stoder vi landskapsregeringen for att uppna ett andamalsenligt
regelverk, en stabil plattform och goda forutsattningar att utféra vart arbete.

Vi ar kunniga och féljer utvecklingen inom vart arbetsfalt genom en kontinuerlig
och individuell kompetensutveckling. Personalen ar engagerad och tar ett stort
personligt ansvar for sitt och andras arbete. Vi ar jamlika, visar respekt och
fortroende for varandra samt samarbetar for att na basta resultat.

For ett levande 6rike i en ren och trygg livsmiljo

Vart arbete bidrar till en hallbar samhallsutveckling och en god livsmiljo pa
Aland. Vi tillhandahaller en forebyggande och saker veterinarvard med beredskap
dygnet runt. Hos oss erbjuds myndigheter och allménhet snabba, sékra och
ackrediterade laboratorietjanster inom livsmedel, jordbruk och miljo. I var
myndighetsutovning forebyggs och begransas risker i var inomhus- och
utomhusmiljo sa att manniskors och djurs halsa inte kommer till skada. Med stod
av lagstiftningen soks standigt en balans mellan enskilda och allménna intressen
och genom information, aktiv tillsyn och effektiv provning efterstrévas ett
langsiktigt hallbart nyttjande av naturresurserna.

Vara tjansteuppdrag har vi fatt for att berika det alandska samhéllet med lokal,
trygg och lattillganglig service. Genom kunskapsspridning, stéd och tillampning
av regelverket inom miljo- och halsoskyddet ska vi trygga ett drike foér manniskor
och djur att leva i nu och i framtiden.
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Styrelsens arenden 2008-2014

Nedan ses en sammanstélining av typen av drenden styrelsen behandlat. Under
2014 forandrades praxisen inom myndigheten sa att utlatanden till domstol
beslutas pa tjanstemannaniva varvid styrelsens arenden inom detta omrade

minskar.
Tjanst | Domstol | Budget | VP/RP | Ansvar/ | Arbets-
1JO /Taxa | /VB | befog. |ordning
2008 31 2 3 2 2 1
2009 32 13 5 3 2 0
2010 20 8 9 2 1 2
2011 17 5 6 2 3 0
2012 14 2 6 2 7 0
2013 22 3 6 2 3 0
2014 13 4 4 2 3 0
Summa| 149 37 39 15 21 3
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Nyckeltal - Provning och tillsyn 2010-2014

Nedan ses en sammanstéllning ur &rendehanteringsdatabasen MiljoReda dver
arenden i myndigheten 2008-2014.

Typ 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Oppna arenden
31.12.2014"

Miljétillstand 17 24 22 20 17 30
Ovriga provningar | 398 445 448 382 267 68
Tillsynséarenden 220 210 179 253 173 80
Registreringar 122 87 5
Kontrollprogram 233 236 280 252 261 133
Klagomalsarenden | 36 30 56 63 81 46

T antalet 6ppna arenden inkluderar dven vilande 6ppna arenden
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Myndighetsbeslut

Statistik fran arendedatabasen MiljoReda.

Pa grund av forandrad lagstiftning och dndrade rutiner inom myndigheten har
antalet myndighetsbeslut minskat, bl.a. med anledning av att beslut inte fattas om
registreringsanmalningar utan dessa bara erhaller en mottagningsbekréftelse.

2010 2011 2012 2013 2014
Overgripande 1 5 2 5
Alkohol 92 129 132 144 119
Tobak 0 1 0 3 0
Konsumentsakerhet 0 1 15 1 4
Smittskydd 0 0 0 3 0
Djurhallning 46 38 29 24 38
Fiskodling 3 2 1 0 4
Djurhantering 2 1 1 3 1
Livsmedelsindustri 7 6 1 4 0
Livsmedelshantering 65 57 75 13 13
Marknader 3 4 4 0 0
Dricksvatten 2 3 6 2 4
Offentliga lokaler 21 34 54 18 14
Inkvarteringsverksamhet 12 16 2 3 0
Behandlingslokaler 7 14 14 4 9
Inomhusmiljo 7 1 2 1 3
Avfall 74 17 16 55 16
Fororenad mark 5 1 0 0 0
Energiproduktion 1 8 1 1 1
Kemikalieanlaggning 40 9 11 9 3
Metallbearbetning 0 2 0 1 2
Mineralhantering 3 4 1 2 1
Skjutbana 2 2 1 0 1
Skogsindustri 1 1 0 0 0
Trafik 3 1 3 2 1
Avloppsrening 17 23 3 9 5
Muddring och utfyllnad 17 15 8 13 13
Vattenbyggnation 2 0 0 2 0
Grundvattentékt 0 6 10 22 15
Ytvattentakt 5 2 1 13 3
Bergvarme 87 158 148 138 102
Sjovarme 0 1 2 5 4
Totalt 528 558 546 497 382
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Tillsynsprojekt 2014 — Sammanstallning

Nedan ses en sammanstéllning dver tillsynsprojekten 2014.

Livsmedelstillsynen utfors framst sasom I6pande regelbunden tillsyn enligt
objektsspecifik riskbedémning. Nedan framgar de arligen aterkommande
livsmedelsverksamheterna, darutéver har planenligt inspekterats de verksamheter
som har ett tillsynsintervall pa tva eller tre ar och som stod i tur att inspekteras
2014. Tillsynen enligt objektspecifik riskbedémning ar fortfarande under
utveckling. Alla nya verksamhetsutdvare inspekteras i samband med registrering.

Uppfaljning av tillsynsprojekt fran tidigare ar har vid behov utforts under 2014.

Arligen aterkommande tillsyn
Miljoskydd och kemikalier

behandlingsanlaggning — farligt avfall utfort

upplag for flytande bréanslen eller kemikalier utfort
Avloppsrening

avloppsanlaggning éver 900 pe utfort
Byggobjekt (offentliga lokaler, inkvartering, hygienanlaggningar,
konsumentsakerhet)

stor simanléaggning utfort

EU-badstrand utfort

allmén badstrand utfort
Vatten

vattenverk éver 10 000 pe utfort

vattenverk 1 000 — 10 000 pe utfort
Livsmedel

fiskslakteri och fiskforadling utfort

mejerier utfort

slakterier, styckerier och kottforadling utfort

livsmedelsindustri och fardigmatsfabrik utfort

passagerarfarjor i reguljar trafik till landskapet utfort

centralkok utfort

stormarket utfort

alkoholserveringstillsynsprojekt utfort
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Tillsynsprojekt med projektintervall 6ver ett ar

Djurhallning

palsdjursfarm utfort

fiskodling utfort

djurstall 6ver 150 de utfort

djurstall 5-29 de, not delvis utfort

djurstall 30-150 de, far ej utfort

djurstall 5-29 de, far ej utfort
Miljoskydd och kemikalier

motorsportbana, MG- pliktig utfort

tvatteri for mer an 1 ton tvattgods/dygn eller

kemtvatt utfort

metall- eller kemisk industri eller motsvarande
anlaggning dar flyktiga organiska foreningar

anvands utfort
behandlingsanlaggning — icke-farligt avfall utfort
bilskrot och andra skrotar utfort

kraftverk, pannanlaggning eller annan
anlaggning som anvénder brannbara &mnen
avsedd for produktion eller distribution av 5 MW

eller mer utfort
bransledistributionsstation > 10 m?, granskade utfort
sjukhus med flera &n 200 vardplatser utfort

Byggobjekt (offentliga lokaler, inkvartering, hygienanlaggningar,

konsumentsakerhet)
idrottsanldggning, stor (godkand for > 20 pers.) utfort
daghem utfort
skola utfort
lekpark utfort
Vatten
Ytvattenverk, 50 — 1000 personer utfort

Samtliga provtagningsprojekt som planerades for 2014 har utforts:
- Maedi-Visna och Scrapie provtagning pa fargardar
- frammande &mnen provtagning vid fiskrenserier och utlottade
fiskodlingar, vars antal bestdams av producerad méngd fisk
- VHS- och fiskhalsokontroll var och host vid fiskrenserier och fiskodlingar,
enligt ett av gemenskapen faststallt kontrollprogram
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- frammande dmnen provtagning vid mejeri och mjélkgard, aggproducent
och honungsproducent

- salmonellakontroll

- TSE-provtagning

- regelbundna provtagningar vid slakteriet och styckerierna

- badvattenprovtagning vid allmanna badstrander

- algdvervakning vid de stationer som tilldelas myndigheten
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Nyckeltal - Veterinarvarden 2014
Sammanstallning for veterinarvarden 2008-2014
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
1. Sjukbestk-nyttodjur
Not 1541 1554 1546 1424 1262 1565 1654
Svin 11 2 2 2 33 6 4
Far 274 131 297 191 78 46 131
Hast 452 438 447 451 406 546 642
Totalt 2278 2125 2292 2068 1779 2163 2431
2. Provtagning enligt 6vervakningsprogram
Not 132 87 73 243 36 17 14
Svin 3 0 0 1 0 0 0
Far 3818 829 1739 2635 1704 362 367
Fisk 487 400 | saknas 172 30 | saknas saknas
Fjaderfa 0 0 2 2 12 0 0
Totalt 4440 1316 1814 3053 1782 | ca 1000 1059
3. Antal djur pa smadjursmottagning
Hund 791 709 531 647 817 1026 961
Katt 584 505 408 542 507 645 635
Kanin 22 16 14 23 18 15 13
Ovriga 28 12 10 15 13 13 5
Totalt 1425 1242 963 1227 1355 1699 1614
Totalt 8143 4683 5069 6348 4916 4862 5104
Varav sjuk 3703 3367 3255 3295 3134 3862 4045
Varav jour 799 414 494 696
5000
4000
3000
1000 —
0 T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
= Nyttodjur oo Provtagning Smadjur
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Nyckeltal - AMHM Laboratoriet

Antal analyser vid mikrobiologiska enheten — 2009-2014

2009 2010 2011 2012 2013 2014

VATTENUNDERSOKNINGAR

Hushallsvatten 2272| 2299| 2531| 2313| 2603| 2831
Badvatten (naturligt) 162 166 258 277 250 261
Bassénger och pooler 620 746 643 656 563 704
- Kopta tjanster fr.annat laboratorium 64 61| 81

Ravatten 9 22 25| 114 10
Ovrigt vatten 11 71 6 32 17
Vattenundersdkningar totalt 3074| 3304| 3527| 3453| 3514| 3806

LIVSMEDELSUNDERSOKNINGAR

Mjolk 19 17 5 23 23 440
Kottprov fran slakteri 199 181 130 196 146
Div. livsmedel (ex. glass, kottfars, sallad ) 1029| 1411| 1350| 1057 935 737
Matforgiftningar 6 20 2
Salmonella - prov fran slakteri 27 12 33 20 17 20
Livsmedelsundersdkningar totalt 1274| 1440| 1569| 1236| 1191| 1345

DJURSJUKDOMSUNDERSOKNINGAR

Allmanna kliniska prover t ex urin och hud 93 129 102 126 149 94
Juverinflammationer notkreatur 779 667 647 829 | 1366 400
Salmonella - avforingsprov 15 14 16 15 14 15
Djursjukdomsundersokningar totalt 887 810 765 970| 1529 509

MILJOUNDERSOKNINGAR

Kontaktplatteprov (hygienundersékning) 191 196 202 147 164 211
Radioaktivitetsmatning 18

Identifikation av skadeinsekter 1 4 3 1
Miljéundersdkningar totalt 209 197 206 150 164 212
Totalt - Analyser 5444 5751 | 6067| 5809| 6398| 5872
Kopta tjanster fran annat laboratorium -64 -61 -81

Totalt - Analyser i eget laboratorium 5444| 5751| 6003| 5748| 6317 | 5872
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Antal analyser utférda av mikrobiologiska enheten 2009-2014. De hushalls- och
bassangvattenprov som analyseras avseende kemiska parametrar ingar av tekniska
orsaker bland mikrobiologiska enhetens vattenanalyser.

36 (40)



S

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Bilaga 8

Nyckeltal - AMHM Laboratoriet — Fysikalisk-kemiska enheten — 2009-2014

Vattendvervakningsprogrammet

faltanalys/vaderdata

Prov | Analys | Prov | Analys | Prov | Analys | Prov Analys Prov | Analys
2010 | 2010 | 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014
Sjoar 557 688 573 5209 629 5956 801 7109
- varav 213 329 268 408 | 2650 416 3025
dricksvattentakter
Diken 556 526 599 1237 329 1166 365 1135
- varav analyser i labbet | 330 250 319 638 558 730
Grundvattennivaer 120 120 120 120 120
Havsvattenprover 752 893 838 6377 895 8749 765 7099
bl a intensivprovtagning,
ytkartering syrekartering
Bottenfauna 41 39 36 36 42 42 39 39
Ovrigt i samarbete med | 105 10 4 27 3 25 20 189
Miljobyran
Totalt 2131 | 11430 | 2276 | 12648 | 2170 | 12886 | 1898 16 058 1990 | 15691
Varav 5902 6467 6347 7421 7157
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Analyser i falt 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Temperatur 1205 1245 1442 1399 1527 1497

Salinitet 550 586

Syre 815 893 849 1013 928

Siktdjup 714 652 710 688 757 731

Algobservationer 636 567 639 622 675 695

Flode 641 545 526 599 508 405

Niva 115 120 120 120 120 120

Totalt 3311 3944 4330 4277 5150 4962

Vaderdata 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Vindriktning 715 569 641 624 675 695

Vindstyrka 715 569 641 624 675 695

Molnighet 716 653 711 690 757 731

Snddjup 78 84 72 66 82 37

Istjocklek 78 83 72 66 82 37

Totalt 2137 1958 2137 2070 2271 2195

Ovriga vatten- och avloppsvattenprov
Prov | Analys Prov Analys Prov Analys Prov Analys Prov Analys
2010 | 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014

Totalt 85 297 83 248 110 306 98 281 103 289
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Jordbruk
Prov | Analys Prov Analys Prov Analys Prov Analys Prov Analys
2010 | 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014
Jordprover 2547 | 17 848 2501 18 117 1653 11414 1941 17 332 1879 17055
Foder o. 278 922 69 430 68 184 10 82 5 86
Livsmedel
Godsel - 45 244 44 244 26 208 33 176 25 166
analys av
annat
laboratorium
Totalt antal 2870 | 18770 2614 18791 1747 11 806 1984 17590 | 1909 17 307
- varav 2099 | 13076 1919 12 286 1678 11 464 1941 17 332 1879 17055
utférda sjalva
- varav 771 5694 695 6505 69 342 43 258 30 252
kopta tjanster
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m Ovriga vatten och avlopp

Antal prov

m Jordbruk - egen analys

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Antal prov som analyserats av fysikalisk- kemiska enheten 2009-2014.

35000

30000 —————— Vattenovervakning -
. analyser i laboratoriet
8 25000 @ Vattenodvervakning -
% 20000 analyser i falt
s M Vattenovervakning -
+ 15000 vdderdata
5 10000 m Ovriga vatten och avlopp

5000 m Jordbruk - egen analys
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Antal analyser utforda av fysikalisk-kemiska enheten 2009-2014. De hushalls- och
bassangvattenprov som analyseras avseende kemiska parametrar ingar i
mikrobiologiska enhetens vattenanalyser.

O Jordbruk - annat laboratorium

[ Vattenovervakningsprogrammet
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