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Inledning

Verksamhetsplanen ar framtagen i samarbete med myndighetens medarbetare
och beskriver AMHM:s huvudsakliga uppdrag och méalsattningar for 2021.
Planen antas av myndighetens styrelse.

AMHM é&r en central kunskapsorganisation med kunden i fokus inom miljé-
och halsoskyddsomradet. Genom lagstadgad prévning och tillsyn samt
radgivning och information férebygger AMHM skador pa miljén och skyddar
manniskor fran halsofaror. Konkurrensforhallanden utjamnas genom att
likvardiga krav stélls pa alla verksamhetsutGvare. Knutet till myndighetens
verksamhet finns dven ett laboratorium som utfor ackrediterade
laboratorietjanster inom livsmedel, milj6 och djursjukdomar.

Vidare ansvarar AMHM for tillsyn av privat och offentlig socialvard och
halsovérd. AMHM tillhandahaller ocksé veterinarvérd for alla djurslag dygnet
runt.

Myndighetens expertkunnande inom flera omraden efterfragas kontinuerligt i
olika sammanhang dér vi forvantas delta som sakkunniga.

Landskapsregeringen har de senaste aren gatt in for ett mer langsiktigt
hallbarhetstankande och AMHM fyller en viktig funktion i det arbetet. For att
tydliggéra hur AMHM:s proaktiva insatser med relativt sett sma medel
forebygger stora kostnader pa lang sikt har vi valt att i verksamhetsplanen dven
ge exempel pé de I&ngsiktiga vinsterna som AMHM:s lagstadgade arbete bidrar
till.

Uppdrag

Myndighetens uppdrag har faststallts i Landskapslagen (2007:115) om Alands
miljo- och halsoskyddsmyndighet. AMHM:s arbete kan indelas i 22
overgripande verksamhetsomraden varav 138 delomraden med egen
lagstiftning. Uppdraget omfattar uppgifter som i riket skots av alltifran
kommunen till statliga centrala &mbetsverk. Arbetet styrs utifran EU-
lagstiftning, rikslagstiftning samt landskapslagstiftning och bestar av
tillstandsprévning, tillsyn, klagomalshantering samt informationsspridning.
AMHM har i uppgift att granska och behandla inkomna &renden utifran
géllande lagstiftning.

AMHM svarar utdver detta for att veterinarvard och laboratorietjanster
tillhandahalls i landskapet.

3 (35)



AMHM

ALANDS MILIO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

e

Miljotillstand

Organisation

AMHM leds av en styrelse och narmast under denna en myndighetschef.
Styrelsen ar tillsatt av landskapsregeringen och bestar av sju medlemmar fran
olika politiska organisationer. Myndighetschefen ar foredragande infor
styrelsen. Den forsta januari 2020 tradde den reviderade AMHM-lagen ikraft
vilket pa ett betydande satt forandrat strukturen for myndigheten gallande
ledning och styrning av verksamheten. Styrelsen ar beslutande i fler fragor an
tidigare, vilka landskapsregeringen tidigare ansvarade for, och
myndighetschefen ansvarig for verkstalligheten av styrelsens beslut.

Miljétillstand och arenden av allman eller principiell natur avgors av en
provningsnamnd bestaende av fem sakkunniga ledamoéter inom juridik,
ekonomi, hélsoskydd, biologi, teknik och naringsliv.

AMHM:s organisation &r indelad i fyra sektioner:

Sektion 1

Tillsyn och provning enligt miljoskyddslagen, vattenlagen, avfallslagen samt
hélsoskyddslagen.

Sektion 2

Tillsyn och provning enligt livsmedelslagen, alkohollagen, tobakslagen,
hélsoskyddslagen, djursjukdomslagen samt djurskyddslagen. Ansvarar aven for
att uppréatthalla veterinarverksamhet (24/h per dygn).

Sektion 3

Myndighetens administrativa resurser samt juridiska stod.

Tillsyn 6ver den offentliga hélso- och sjukvarden samt tillsyn och prévning
over privat och offentlig socialvard.

Alands landskapsregering |
]

Myndighetschef -

Sektion 2 Sektion 3 ‘ Sektion 4

Sektion 1

Livsmedel, Admin Laboratoriet
Halsoskydd,

Alkohol, Social- och
tobak halsovard

Veterinar
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Sektion 4 AMHM Laboratoriet

Provtagning och analys enligt det vattendvervakningsprogram som kréavs enligt
EU:s vattendirektiv enligt uppdrag fran Alands landskapsregerings miljobyra.
Laboratoriet utfor darutover fysikalisk-kemiska, biologiska och
mikrobiologiska analyser av livsmedel, vatten, milj6, jord, produktionsmiljo
och djursjukdomar at myndigheter, féretag och privatpersoner.

Sektion 1 och 2 leds av en sektionschef som representerar dessa grupper i
AMHM:s ledningsgrupp och sektion 3 leds av myndighetschefen. Sektion 4,
AMHM Laboratoriet, leds av laboratoriechefen som &ven har eget
budgetansvar samt visst personalansvar och ingar i ledningsgruppen.

Sektion 1-3 bendmns dven som miljo- och hélsoskyddsenheten och &r
lokaliserade pa Norragatan 17.

Myndighetschefen har det 6vergripande ansvaret for hela verksamheten,
myndighetens budget och personal.

Ledning och styrning

Myndighetschef
For att leda och utveckla myndigheten ndrmast under styrelsen finns en
myndighetschef som utses av AMHM:s styrelse.

Fragor i den I6pande verksamheten kring organisation, resursférdelning och
aktuella uppdrag avgors av myndighetschefen i samrad med ledningsgruppen.
Myndighetschefen avgor dven de arenden som ankommer pa myndigheten och
som inte ska avgoras av styrelsen, provningsndmnden eller har delegerats till
annan tjansteman att avgora.

Myndighetschefen har budgetansvar for budgetmoment 84810 samt det
overgripande ansvaret for hela myndighetens budget.

Laboratoriechef

Laboratoriechefen leder laboratoriets verksamhet och utvecklar verksamheten i
samrad med myndighetschefen. Laboratoriechefen lamnar forslag till
verksamhets- och resultatplan samt verksamhetsberattelse till myndighetschef.

Laboratoriechefen har budgetansvar for budgetmoment 84820 och fattar beslut
om anskaffningar och ingaende av avtal som endast beror laboratoriets budget
och verksamhet. Laboratoriechefen tar arligen fram budgetférslag for
laboratoriet i samrad med myndighetschefen.
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Sektionschef

For myndighetens tillsyns- och provningsverksamhet samt veterinarvarden
finns tva sektionschefer. Sektionschefen leder och fordelar arbetet inom sin
sektion i samrad med myndighetschefen.

Sektionschefen fattar beslut pa foredragning av tjansteman inom respektive
sektions forvaltningsomraden forutom de arenden som delegerats direkt till
enskild tjansteman att avgora.

Ledningsgrupp

Ledningsgruppen bestar av myndighetschef, laboratoriechef, sektionschefer och
myndighetsjurist. Ordférande & myndighetschefen. Ledningsgruppen
behandlar fragor som rér myndighetens ledning och utveckling, resurser,
utvarderar verksamheten samt planerar aktuella uppdrag. Ledningsgruppens
diskussioner och slutsatser kan utgora underlag for myndighetschefens beslut.
Gruppen sammantrader varannan vecka eller vid behov. Samtliga medarbetare
har méjlighet att anmala fragor till ledningsgruppen for behandling.

Budget/Ekonomi
AMHM Milj6- och halsoskyddsenheten foreslas for 2021 inkomster om
574 000 euro och anslag om 2 356 000 euro.

Miljo- och halsoskyddsenheten har vid arets borjan 24 ordinarie medarbetare
samt 5 tillfalligt forordnade medarbetare, samt sommarvikariemedel. Den
ordinarie forvaltningssekreterartjansten vakanshalls under den forsta halvan av
aret pa grund av inbesparings- och resursfordelningsskal.

AMHM Laboratoriet féreslas inkomster om 400.000 euro och anslag om
922.000 euro varav ca 117.000 avser internhyra.

Laboratoriet har vid arets borjan 8 ordinarie medarbetare samt 1 tillfalligt
forordnad medarbetare pa grund av en pagaende tjanstledighet. En 70 %
ordinarie tjanst som laboratorieanalytiker vakanshalls pa grund av
inbesparingsskal.

Uppfdljning av myndighetens budgetmoment 84810 gors varje manad av
myndighetschefen tillsammans med ekonom. Laboratoriechefen foljer
kontinuerligt upp budgetmoment 84820.
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Alands miljé- och hélsoskyddsmyndighet 2021

Nulage

Myndigheten har under aret gatt fran tre till fyra sektioner for att ytterligare
optimera den organisationsforandring som genomfordes redan hdsten 2019.
Sektionschefstjansten for sektion 1 inom miljoskydd har varit vakant mellan
maj till november och myndighetschefen har under perioden fungerat som
narmaste chef for bade sektion 1 och sektion 3.

Situationen med coronapandemin har gjort att myndigheten inte har haft
mojlighet att genomfdra all planerad tillsyn under 2020. Om smittlaget
forbéattras och foretagare vill borja starta upp verksamheter samt anordna de
evenemang som stalldes in under 2020 kommer det hogst troligt att uppsta
langa behandlingstider vilket riskerar att bli forsvarande for
verksamhetsutdvarna. Redan innan Corona har myndigheten i flera ar kampat
med en stor ryggsack av arenden inom miljoprévningen, det géller framforallt
revideringar av tillstand som det saknas resurser och majlighet att handlagga.
For provningen och tillsynen inom livsmedels- och serveringsverksamheten &r
det sarskilt utmanande under var- och sommartid da valdigt manga nya
verksamheter startas upp.

For att underlatta arbetet, minska sarbarhet och gora introduktionen av nya
medarbetare l&ttare fortsatter arbetet med att ta fram rutinbeskrivningar och
processer for myndighetens vanligaste arenden &ven under 2021. En ny
serverstruktur har arbetats fram under 2020 och tas i bruk fullt ut i januari 2021
dar man gar ifran ett artalsinriktat system till ett system baserat pa
verksamhetsomraden.

Pa grund av otydligheter i lagstiftningen finns det fortfarande oklarheter
géllande AMHM:s uppgifter, behérighet och ansvar inom vissa
forvaltningsomraden. En foreslagen utredning av valda delar av myndighetens
verksamhetsomraden kan forhoppningsvis belysa detta ytterligare om
budgetmedel for detta erhalles.

Myndigheten fortsatter trots ekonomiska utmaningar arbetet med att skapa
forutsattningar for det alandska naringslivet i enlighet med lagar och
forordningar om miljofarlig verksamhets inverkan i naturen, sékerstélla en god
livsmedelskvalitet pa Aland samt skapa sékra levnadsvillkor fér bade bruksdjur
och sallskapsdjur.
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Utmaningar

| och med den reviderade AMHM-lagen har styrelsen ett utokat beslutsmandat
gallande styrningen av myndigheten vilket staller hoga krav pa
styrelsemedlemmarnas kunskapsniva och forstaelse for den verksamhet som
bedrivs. Det innebar dven mer omfattande krav pa myndighetschefen att ta fram
material och information for att bereda fler &renden infor beslut i styrelsen. En
utmaning dr att bibehalla effektiviteten och snabba beslutsvagar for att driva
verksamheten framat.

Brist pa resurser gor det som tidigare namnts svart att utfora all den tillsyn och
provning som &r alagd myndigheten. Det finns flera omraden som idag &r
eftersatta och dar myndigheten inte har nagon tillsyn eller dar det forekommer
langa handlaggningstider.

En annan utmaning ar att fa alla att kdnna delaktighet i den férandringsresa som
AMHM stér infér samt mojligheten att avsétta tid till det utvecklings- och
effektiviseringsarbete som behdver goras.

Det saknas ofta tillampningsanvisningar i de alandska lagarna vilket forsvarar
arbetet med att tillampa dem.

Idag har AMHM en myndighetsjurist som spanner dver alla
verksamhetsomraden med olika lagstiftning samtidigt som det finns ett stort
behov av att radgéra om komplicerade arenden och tolkning av lag infor
tillstand och beslut. Utvecklingsarbete, skrivelser och utlatanden &r andra delar
som tar tid av myndighetsjuristen och resursen racker inte till.

En utredning géllande myndigheten planeras och det finns en stor utmaning i
att begransa och ringa in de omraden som kan utredas och tydliggora ett
uppdrag till en extern konsult. Aven att hitta konsulter som besitter nédvandig
kunskap och kompetens for att kunna gora en andamalsenlig utredning ar en
utmaning.

Overgripande mélsattningar for Alands miljo- och halsoskyddsmyndighet
2021

e Antalet 6ppna &renden ska minska och handlaggningstiderna kortas.

e Fortsatta kartlagga och dokumentera vara forvaltningsprocesser och andra
rutiner i ett verksamhetssystem.

e En ny struktur pa den gemensamma servern tas i bruk.

e Under kvartal 1 slutférs myndighetens arkivplan.
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e Ge medarbetarna forutsattningar for egen uppfoljning av det egna
arbetsflédet samt regelbundna individuella avstdmningar med nédrmaste
chef.

e Efterfraga tydlighet eller revidering géllande lagstiftningen inom flera
verksamhetsomraden och lagga upp strategier for det arbetet.

e Implementera den nya organisationsstrukturen och tydliggéra ansvar och
roller.

e Medarbetarnas valmaende har hog prioritet inom myndigheten och darfor
fortsatter det proaktiva arbetet mellan arbetarskydd och ledning.

e Alla medarbetare ska ha ett medarbetarsamtal under aret med sin narmaste
chef.

e Fortsatta arbetet med att vara en informativ myndighet genom att mota
allménheten och andra intressenter i fler forum. Milj6- och
halsoskyddsenheten lanserar och utvecklar en Facebooksida.

e Myndigheten kommer &ven att arbeta for en mer enhetlig tillsynspraxis i
samma anda som det riksomfattande tillsynsprogrammet for miljo- och
halsoskyddet (2020 — 2024) dar temat &ar enhetlig tillsyn och enhetligt
samarbete.

e Laboratoriet uppratthaller nuvarande service och ackreditering med
befintlig personal trots 6kad arbetsmangd.

e Intrimning av det nya datasystemet som tas i bruk den 1.1 2021 pa
laboratoriet.
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Miljs

Nulage

AMHM:s tillsyn inom miljdomradet I6per pé enligt faststalld tillsynsplan under
2021, se bilaga 2. Pa grund av oférutsagbara handelser under 2020 kommer
enstaka inspektioner och tillsyn av vattenledningsnat att istéllet ske under 2021.
Myndigheten kan rakna med i snitt 12 inkomna klagomalsarenden inom
miljoomradet per ar, men vi vet ocksa att den siffran kan variera kraftigt mellan
olika ar och att ett klagomalsarende sallan &r det andra likt.

Utmaningar for miljétillsynen 2021

Tillsynens storsta utmaning under 2021 &r att liksom under 2020 bibehalla
forvantad effektivitet och kvalitet under en pagaende pandemi. Vi har markt att
det kan vara svart for miljéskyddsinspektdrerna att uppratthalla fysisk
distansering vid inspektioner inomhus, speciellt i tranga utrymmen.

Det ar ocksa svart att sia om 2021 likt 2020 blir ett ar dar det alandska
samhallet lever pa sparlaga eller om sommarsasongen istallet bjuder till en stor
folkfest. De tva ytterligheterna kraver helt olika resursplanering inom tillsynen.

Tillsyn av mark- och bergtékter ligger fortfarande i en uppstartsfas och
riskklassning av takterna som helhet kvarstar. | tillsynsplanen for 2021 finns de
storsta mark- och bergtakterna med for forsta gangen. Miljosektionen har inte
tillforts ndgra extra resurser for detta arbete.

Det finns en del oklarheter kring ny lagstiftning. I nya avfallslagen &r det till
exempel oklart om AMHM ska utféra regelbundna inspektioner av
avfallsverksamheter vi saknar i véra register. AMHM for idag endast register
over avfallsverksamheter som ar prévningspliktiga enligt miljoskyddslagen.

En standig utmaning inom miljétillsynen ar inkomna klagomal, eftersom de
inte gar att planera for gallande mangd och tidsatgang.

Malsattningar for miljotillsynen 2021

e Utfora all planerad tillsyn for 2021.

e Riskklassning har tidigare varit stora projekt dar samtliga miljéobjekt
riskklassats samtidigt for att fa en samsyn mellan olika
verksamhetstyper. Miljosektionen vill inféra en I6pande riskklassning
sa att riskklassen ses Gver efter varje avslutat tillsynsprojekt. Malet ar
att ta fram en process for detta och samtidigt ga mot objektspecifik
riskklassning.

e Fartygsavfallslagen ska revideras nasta ar och i samband med detta
kommer miljosektionen att férespraka en andring av forfarandet for
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fornyande av avfallsplaner. Det ror sig om 46 avfallsplaner som idag
fornyas vart tredje ar.

e Utarbeta tillsynsférfarande samt rutiner for riskklassning av mark- och
bergtéakter.

e Utreda vilka verksamheter vi ska ha regelbunden tillsyn pa enligt nya
avfallslagen sa vi kan komma igang med den lagstadgade tillsynen.

e Inom tillsynsomradet dricksvatten lagga extra stor vikt vid kravet pa
vattensékerhetsplaner for stora vattenverk. Vattensakerhetsplanerna ska
utgora ett proaktivt och riskbaserat tillvagagangssatt for att sakra
dricksvattnets kvalitet fran ravattentakt till kran hos konsument.

Samhallsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom miljé

| stort sett all milj6tillsyn &r i forebyggande syfte. Alla verksamheter ar pa
nagot satt miljobelastande och inom tillsynen bevakar vi att miljélagstiftningen
efterlevs sa att andamalet med verksamheterna nas med minsta mojliga
negativa miljopaverkan.

Vid alla verksamheter som har oljor, branslen, kemikalier eller godsel,
kontrollerar AMHM att hanteringen och lagringen sker pa ett tétt och sékert
satt. Om dessa produkter kommer ut i mark eller vatten kan bade grund- och
ytvatten fororenas. Det ar extra kansligt i vattenskyddsomraden och i omraden
dar det enbart finns dricksvatten fran brunnar. Kommer det fororeningar i
grundvattnet, ar det mycket svart att sanera. Sanering av mark ar mycket
kostsamt da massorna ska gravas upp och foras till godkéand avfallsmottagare,
ofta utanfor landskapet.

Om oljor eller kemikalier hamnar i avloppsledningsnétet och rinner vidare till
ett reningsverk sa maste allt inkommande avloppsvatten braddas forbi
reningsverket, annars slas det biologiska reningssteget ut. Om féroreningar
kommer in i reningsverken ar det kostsamt att rengora och att fa allt att fungera
igen. Detta kan till exempel ske om oljeavskiljare inte toms och besiktas
regelbundet.

Gaodsel och avloppsvatten innehaller bade bakterier och naringsamnen. Vid
felaktig hantering kan det hamna i sjoar och hav och bidrar da till
6vergodningen, med 0kad algblomning som foljd. Forutom att ekosystemen
och bottnar paverkas negativt, ar till exempel cyanobakterier halsovadliga for
barn och husdjur. Hundar som dricker och badar i vatten med cyanobakterier
kan till och med avlida. Att godsel sprids i enlighet med faststallda
bestdammelser och lagras tatt &r viktigt for att forhindra risk for férorening.
Bakterier fran icke fungerande avloppsanlaggningar kan ocksa leta sig ner till
vart grundvatten. Bakterier i dricksvatten ar ohalsosamt samt kostsamt att rena.
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Det &r dessutom svart att fa ersattning for kostnaderna, da det ar mycket svart
att bevisa var dessa fororeningar kommer ifran.

AMHM ser till att Aland har ett sakert och kvalitativt hushéllsvatten. Inom
tillsynen kontrollerar vi i huvudsak de tekniska vattenreningsprocesserna men
vi 6vervakar egentligen hela flodet, anda fran ravattentakt till konsument.
Under badsasongen kontrollerar vi sakerheten och standarden pa alandska
badstranderna for att forebygga olyckor. Vi haller dessutom koll pa alglaget
och tar regelbundet vattenprover for att kontrollera att bakteriehalterna inte
ligger pa skadliga nivaer.

Miljctillsynen &r en viktig del i vart jobb att forvalta det alandska oriket till
kommande generation.

Prognos for miljoprovningen 2021

Att gora nagon tillforlitlig prognos éver omfattningen av och det totala antalet
miljoprévningar under 2021 &r i praktiken omojligt, det vi kan gora ar titta pa
revideringstider och giltighetstider hos befintliga tillstand och utifran dessa
forutsdga vilka befintliga verksamheter som kommer att lamna in en
tillstandsansokan under 2021.

Fyra tillstand forfaller under 2021 och 14 verksamheter ska inkomma med
ansokan om revidering av tillstandsvillkor. Detta &r ett hogre antal forvantade
tillstandsérenden an normalt. Aven 14 granskningsbeslut ska revideras nésta ar.
Ocksa detta ar ett hogre antal an normalt.

Att de anslagna resurserna for miljoomradet minskat har fatt till foljd att
forvaltningssekreterartjansten vakanshalls under 2021, detta i sin tur innebéar
troligtvis att ett storre administrativt ansvar kommer att ligga pa
miljoskyddsinspektérerna. Férhoppningsvis kommer denna extra arbetsborda
vagas upp av att sektionschefstjansten kommer att vara tillsatt.

Liksom tidigare ar kommer en del av handlaggarnas tid med storsta sannolikhet
att agnas at att delta i remissarbete runt ny och kommande lagstiftning. Under
2021 ér till exempel ny vattenlag, ny fartygsavfallslag samt revidering av
MKB-lagen aktuell.

Utmaningar for miljéprévningen 2021

Prognosen ovan tyder pa att 2021 kommer att bli ett hektiskt ar for
miljoprévningen. Vi utgar dessutom fran att 2021 likt 2020 kommer att vara ett
turbulent ar som domineras av coronaviruspandemin och dess efterdyningar.

Inom tillstandsprévningen ligger just nu mellan 40 och 60 arenden i vantan pa
handlaggning. Manga av dessa ér tillstand fran tiden 2006 till 2008 som nu
kommit in for revidering. Under denna tidsperiod arbetade 5 — 6 handlaggare
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med tillstdndsprovning. Idag har AMHM hégst 2,5 tillstandshandliggare och
myndigheten far idag in fler nya tillstandsarenden under ett ar &n vara
handlaggare hinner behandla.

Arenden som sldpar efter ar en utmaning samtidigt som AMHM far nya och
betungande arbetsuppgifter utan extra resurser, till exempel granskning och
godkannande av miljokonsekvensbedémningar som innebar 3 manader extra
arbete under 2020.

AMHM har en Klar prioritetsordning vad géller typer av prévningsarenden,
men den hoga andelen ouppklarade arenden innebér att myndigheten maste
borja prioritera olika typer av verksamheter framfér andra och vi saknar
verktyg for detta.

Att handlagga proévningsarenden inom sakomradet takter har funnits med som
mal sedan 2018 men har inte uppfyllts pa grund av resursbrist. Vissa
revideringar borjar nu bli akuta samtidigt som myndigheten idag saknar
kompetens och resurser att direkt borja handldgga dessa darenden.

Alandsk lagstiftning inom miljéomrédet saknar férordningar som enligt lag
borde finnas samt férarbeten och anvisningar om hur lagen ska tolkas och
bedomas. Rikslagstiftningen saknar ofta svensksprakiga anvisningar.

Malsattningar for miljoprévningen 2021

e Utveckla samarbetet med landskapsregeringen, speciellt fa till ett okat
informationsutbyte om vad som &r pa gang, genom att till exempel
utnyttja gemensamma arbetsytor.

e Ta fram omraden dar behovet av forordningar eller anvisningar fran
landskapsregeringen ar sérskilt tydligt. Speciellt dar det finns tydliga
anvisningar pa fastlandet.

e Miljoskyddsinspektorerna saknar utforliga tjanstebeskrivningar och det
finns mycket fragetecken kring hur olika arbetsuppgifter ska fordelas
inom hela miljogruppen. Var malsattning ar att arbeta fram
tjanstebeskrivningar sa att vi uppnar en jamn arbetsborda mellan
tjansterna.

o Kartldgga resursbehov och ta fram rutiner for nya arbetsuppgifter, till
exempel MKB forfarandet.

e Tydliggora prioritetsordning av olika typer av verksamheter.

e Komma igang med handlaggningen av prévningsarenden inom
sakomradet takter.
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Samhaéllsvinster som genereras med AMHM:s miljéprovningsarbete

Miljoprévningsprocessen har en preventiv verkan da processen ska se till att
verksamheter, innan de pabdrjas, kommer att planeras, byggas och utforas pa
bésta vis och orsaka minsta miljobelastning.

Miljoproévning kan ibland uppfattas som nagot besvarligt, onddigt, dyrt och
tids6dande. Men, det har ofta visat sig att genom den kommunikation vi har
med verksamhetsutGvaren och utifran de fragor och kompletteringar vi begar sa
styrs verksamheten i en riktning som minimerar framtida negativa effekter for
foretaget. Det har flera ganger resulterat i att verksamhetsutvaren gjort
andringar i sina planer. Genom att stélla ledande fragor far de ofta se pa sin
planerade verksamhet med lite andra 6gon och inser da att det finns battre satt
att gora saker pa. Det i sin tur kan spara tid och pengar och framférallt minskar
risken for senare ombyggnader och omplanering.

Ett annat syfte med miljéprovningsprocessen &r att allmanheten ska fa vetskap
om och fa delaktighet i de projekt som planeras i deras naromgivning och
miljo. Till exempel i olika vattendrenden &r syftet att skydda akvatisk flora och
fauna samt minimera olégenhet for sakégare eller mojlighet att utnyttja
vattenomradet pa motsvarande vis.

I verksamheter med mycket utslépp till luft minskar vi riskera for manniskors
halsa genom att stalla krav om utslédpp av &mnen och méngder i samband med
prévning.

Langvarig paverkan av buller ar ohalsosamt, bade fysiskt och psykiskt. For
provningspliktiga verksamheter faststaller vi verksamhetstider, gransvéarden och
staller krav pa bullerdampande atgarder dar det behovs.

Vid utslépp till mark eller vatten, via till exempel avloppsanlaggningar, ar
syftet att skydda grundvatten och minska risk for férorening av mark och
grundvatten for att inte forstora mojligheter att framledes nyttja dessa.
Minskning av utslapp av naringsamnen behovs for att minska tillgangen pa
naring i vattenférekomster, vilket i sin tur bidrar till 6kad algblomning,
syrebrist och nytt lackage av naringsamnen.

Det ar var uppgift ar att se till sa att gallande lagar f6ljs sa att kommande
generationer har lika goda forutséttningar att leva som vi hatft.
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Social och hélsovard

Nulage

AMHM ér tillsynsmyndighet for offentlig socialvard inklusive barnomsorg,
inom landskapets lagstiftningsbehorighet. AMHM &r &ven tillsténds-, och
tillsynsmyndighet for privat socialservice samt tillsynsmyndighet for offentlig
halso- och sjukvard pa Aland, exklusive yrkesutdvning.

Sedan tillsynen inom socialvarden éverfordes fran landskapsregeringen till
AMHM 2014 har flertalet lagstadgade uppgifter tillkommit.

Tva social- och hélsovardsinspektorer arbetar inom omradet. Arbetet ar fordelat
sa att den ena inspektoren handhar offentlig sjukvard och kommunal
aldreomsorg och den andra inspektéren handhar 6vrig social service.

Inspektdrernas kunskap inom omradena styr arbetsférdelningen, men detta
hindrar inte att inspektdrerna beroende av antalet inkomna arenden internt gor
en rattvis fordelning sa att bagge inspektorer har jamlik arbetsbelastning.

Den 1 januari 2021 trader nya socialvardslagar ikraft som pa ett betydande satt
inverkar pa tillsynen inom omradet. Den proaktiva tillsynen utokas till forman
for den tidigare reaktiva tillsynen inom flera omraden. Inkomna klagomal
kommer fortsattningsvis att prioriteras framfor proaktiv tillsyn.

Tillsyn

Tillsyn inom social- och halsovarden utévas pa individ- och verksamhetsniva
och bestar av reaktiv tillsyn och proaktiv tillsyn. Reaktiv tillsyn kan vara
klagomalsbaserad eller egeninitierad och innebér saledes en kontroll i efterhand
utgaende fran externt upplevt missnoje. Enskilda individer kan anfora
forvaltningsklagomal 6ver hur en verksamhet till exempel beméter eller utévar
individuell planering inom social- eller halsovarden.

Tillsynsarenden kan initieras utgdende fran pastaenden i tidningar om
oegentligheter, missforhallanden eller andra anonyma anmalningar.

Proaktiv tillsyn ar férebyggande och planeras i forvag, kontrollerar
lagenligheten samt bygger pa en stravan att styra en verksamhet i en viss
riktning. Den proaktiva tillsynen omfattar lagstadgad kontroll av innehallet i
privata socialserviceproducenters ansokningar om verksamhetstillstand,
verksamhetsberattelser och egenkontrollplaner samt tillsyn av
handlaggningstider i barnskydds- och utkomststédsarenden.

I och med den nya socialvardslagen, dldrelagen och barnomsorgslagen som
trader ikraft vid arsskiftet 6ppnas aven mojligheten upp for att genomfora
inspektioner daven utan grundad anledning. Det behdver darmed inte finnas en
misstanke om nagon typ av missférhallande for att AMHM ska kunna initiera
ett tillsynsérende.
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Nyheter fran 2021 utifran de nya socialvardslagarna och barnomsorgslagen ar
bland annat:

- Tillsyn dver privat samhallsstodd enskild barnomsorg

- Tillsyn kan utforas utan grundad anledning, dvs misstanke

- Tillsynsarende kan initieras utifran anstalldas missndje gallande
missforhallande som beror en enskild klient

- Tillsyn 6ver enskild yrkesutdvning inom socialvarden

- Strukturen for kommunernas serviceproduktion andrar i och med
inférandet av KST, kommunernas socialtjanst. Aldreomsorg och
barnomsorg blir kvar hos kommunerna medan 6vrig socialservice
flyttas till KST.

- Barnomsorgen integreras med utbildningsforvaltningen vilket innebar
att AMHM kommer att ha tillsyn 6ver barnomsorgen medan
landskapsregeringen har tillsyn dver grundskoleverksamheten.

- En verksamhetsenhet inom socialvarden eller en annan aktor som
ansvarar for den samlade verksamheten ska gora upp en plan for
egenkontroll for att sakerstalla socialvardens kvalitet, sakerhet och
andamalsenlighet.

Samhallsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom social-
och hélsovard

Socialvard

Lagstadgad kontroll av drenderelaterade tidsfrister i barnskydds- och
utkomstddséarenden: forebygger eskalering av barnskyddsproblematik genom
att atgarder vidtas inom lagstadgad tid/forebygger social marginalisering
genom att utkomststéd beviljas inom lagstadgad tid.

Planenlig tillsyn av forhallande anstéallda/barn och anstélldas behorigheter i
alandsk barnsomsorg: forebygger risker for olycksfall med barn inblandade da
behorigt antal personal finns pa plats/forbattrar mojligheten till en god skolstart
i livet och uppnaende av kunskapsmal da behdrig personal finnas pa plats.
Minskar risken for personalens sjukskrivningar da tillrackligt antal personal
finns pa plats.

Planenlig tillsyn dar vi genom regelbundna inspektioner systematiskt gar
igenom verksamhetspunkter trots att grundad anledning om felaktigheter och
lagstridigheter inte finns: stoder verksamheten i deras eget
kvalitetssakringsarbete och effektiv anvandning av egenkontroll.

Beslut i enskilda forvaltningsklagomal: skapar en kultur for att forbattra
rattssakerhet i den kommunala hanteringsprocessen av enskilda klientarenden
och ger enskilda kommuner en méjlighet att utveckla kvaliteten i den egna
verksamheten pa ett bredare plan.

Identifierar olika "gransomraden” mellan landskapets och rikets
lagstiftningsbehdrighet, dar gemensam analys och diskussion mojliggor ett
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multidisciplinrt angreppssatt vilket starker klientens/patientens rattssakerhet
och minskar risken for feltolkning av lagen.

Halso-och sjukvard

AMHM bidrar till samhéllsvinster genom att initiera tillsyn i &ldrelagen 15 §
och i landskapslag om socialvard 37 §, 38 § och 39 § hur kommunal
aldreomsorg uppfyller bestammelserna om bedémning av klientens
servicebehov och ritt till en vardplan.

I och med AMHM:s tillsyn géllande uppfyllande av vérdgarantin 20 § sakrar vi
att patienter erhaller vard inom godtagbar tid och att Alands halso- och
sjukvard i enlighet med 21 § offentliggor uppgifter om véantetiden med hégst
sex manaders mellanrum.

AMHM handlagger kontinuerligt klagomal i enskilda klient och patient &renden
vilket i sig bidrar till att belysa klagomalet utgaende fran bestammelserna i
socialvardslagen, halso- och sjukvardslagen, klientlagen och patientlagen.

Utmaningar

Utmaningen for tillsyn inom social- och halsovard ar att skapa en forstaelse for
att myndigheten inte &r ett démande organ utan att tillsyn handlar om att skapa
mervarde och utveckling for den verksamheten som granskas. Tillsynen speglar
hur verksamheter lagenligt foljer bestdammelser och levandegdr dessa i sin
dagliga verksamhetsutdvning. En god tillsyn ska inspirera verksamheten att
sjalv regelbundet utvardera sina arbetsmetoder och handlingsprocesser sa att de
motsvarar klientens eller patientens behov av service och/eller vard.

Tillsynsstrukturen pa Aland avviker frén fastlandet. Det finns en omfattande
lagstiftning som ska 6vervakas men med féarre personalresurser och utan
tillgang till expertis som till exempel Valvira. Inspektorerna har svart att
specialisera sig da arbetsomradet &r omfattande.

Delad tillsynsbehérighet mellan AMHM, landskapsregeringen och Statens
ambetsverk p& Aland. Den delade behérigheten gor att fragor gallande vart ett
arende hor ofta aktualiseras och att det inte &r ovanligt att olika delar i &renden
hanteras av olika parter.

Ny lagstiftning kommer troligen att leda till att fler klagomal inom
socialvardsomraden initieras hos AMHM. Till exempel finns nu méjlighet for
personal inom en verksamhet att gora anmélan inom den egna verksamheten
om denne lagger marke till eller far kinnedom om ett missforhallande eller en
uppenbar risk for ett missforhallande vid tillhandahallandet av socialvard for
klienten. AMHM ska i dessa fall géra en bedémning om det &r fréga om
allvarliga missforhallanden och i dessa fall overfora arendet till Valvira for
handlaggning.
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Det finns en utmaning i att stalla om tillsynsarbetet fran reaktiv kontroll till
proaktiv radgivning, styrning och fysiska inspektioner.

Oklarheter gallande vilket mandat AMHM har gallande kravet pa
egenkontrollplan och dess innehall.

Oklart vilka konsekvenser som KST samt lagstiftningsreformen inom
socialvérden och barnomsorgen far for tillsynsarbetet vid AMHM. Under 2021
kommer detta att visa sig och utvérderas I6pande.

Plan 2021 — Malsattningar
e Fortsatt fokus pa samarbete med Statens &mbetsverk gallande
sjdlvbestdmmande inom specialomsorgen dar vi har delad behdrighet.
Utover undersokningar i form av enkater kompletteras dessa med
fysiska inspektioner vid de ca tio boendeenheterna p& Aland.

e Synliggora tillsynsarbetet inom omradet genom att anvanda sig av
exempelvis pressmeddelande, frukostseminarier och publicering av
rapporter pa hemsidan.

e Stréva efter ett utdkat samarbete med ombudsmannamyndigheten och
hogskolan pa Aland.

e Proaktivt tillsynsprojekt gallande personalens behdrighet och
gruppstorlekar inom barnomsorgen pé& Aland.

e Proaktivt tillsynsprojekt gallande KST:s hantering av barnskyddsfragor.

e Proaktivt tillsynsprojekt géllande patienternas rétt till en vardplan inom
aldreomsorgen.

e Tai bruk Valviras checklista gallande tillsyn av dldreomsorgslagen och
utfora fysiska tillsynsbesok inom hemvarden, som utférs av kommunens
narvardare, dar dessa punkter stams av. Ett urval av vilka kommuner
som far ett tillsynsbestk gors efter sammanstallning av resultatet inom
projektet gallande vardplaner.

e Handlagga inkomna klagomal utan oskaligt dréjsmal.

e Utarbetande av nya/uppdatering av befintliga processbeskrivningar,
mallar och rutiner for reaktiv och proaktiv tillsyn.

18 (35)



AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Livsmedel

Nulage

Livsmedelsforetagare pa Aland ar viktiga for Alands ekonomi bade vid
forséljning av livsmedelsprodukter och i turismnaringen. | dagsléget finns totalt
470 aktiva livsmedelsobjekt som har gjort anmalan enligt livsmedelslagen.
Dérutdver finns 20 godkénda livsmedelsanldggningar som hanterar animaliska
livsmedel t.ex. fiskslakterier. Till anmalda livsmedelsobjekt hor centralkok,
restauranger, butiker, bagerier och caféer, industriella livsmedelstillverkare,
lager och transporter. Dar utéver finns offentliga verksamheter som skolor,
daghem, aldreboenden och sjukhus. Marknadsforséljare, primarproducenter och
under aret avslutade verksamheter ar inte raknade i ovanstaende siffra.

| regel inspekteras nyanmalda verksamheter inom 3 manader. | vissa fall sker
aven syn pa plats under byggnation innan uppstart.

Livsmedelstillsyn

Den regelbundna planenliga tillsynen baseras pa Eviras anvisning
”Riskklassificering av en livsmedelslokal och faststallande av tillsynsbehovet
10503/2/sv”. Tillsynen bestar i regel av forberedande arbete med inlasning av
regelverk, inspektionshistorik och objektets nuvarande verksamhet. Dérefter
gors inspektion inklusive radgivning. Processen avslutas med
protokollskrivning inklusive beddmning av regelefterlevnaden. Eventuellt kan
det finnas behov av att krdva in mer information eller gora aterbesok. | sista
hand kan ett beslut tas for att kréva att reglerna foljs. Den planenliga tillsynen
for 2021 finns i myndighetens faststéllda tillsynsplan, se bilaga 2.

Varje ar anmals nya verksamheter enligt livsmedelslagen samt innehavarbyten.
Dérutéver inkommer godkannande av verksamheter enligt livsmedelslagen
samt inkomna klagomal, utredningar av misstankta matforgiftningar,
provtagningsbegéaran fran Livsmedelsverket och tillbakadragningar.

Fragestallningar med stor bredd gallande regler, fran verksamhetsutévare,
andra myndigheter och allmanheten, utreds och besvaras. | livsmedelstillsynen
ingar ocksa att halla myndighetens hemsida uppdaterad och vid behov
informera verksamhetsutévare om nya lagstiftning.

Samhaéllsvinster som genereras med AMHM:s livsmedelstillsyn

Alands néringsliv ar beroende av att olika livsmedelsforetag kan exportera
sékra livsmedelsprodukter. Att tillsyn av dessa foretag fungerar &ar en
forutsattning for en fungerande handel.
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Turismnéaringen ar viktig for Aland. Ifall matserveringar med flera inte
uppfyller kraven pa god livsmedelshygien riskeras Alands renommé som
turistdestination, vilket kan resulterar i uteblivna turister och minskade intékter.

Att forebygga matforgiftningar kan &ven spara stora kostnader i form av
sjukvardsutgifter och franvaro fran arbete.

Utmaningar

Det &r svart att hitta passande utbildningar och information om géllande
lagstiftning och regelverk. Idag anvander myndigheten Finlands OIVA
anvisningar for bedémning av verksamhetsutévarnas regelefterlevnad. Skolning
pé hur dessa OIVA anvisningar ska tillimpas saknas pa svenska. Aven vissa av
texterna som hanvisas till i Oivas bedomningsanvisningar saknas pa svenska. |
princip utgar all lagstiftning inom livsmedelsomradet fran EU férordningar.
Men anvisningar fran finska livsmedelsverket om hur dessa ska tillampas
saknas ofta pa svenska. Nér fragor skickas till livsmedelsverket besvaras fragan
ofta av utredare som saknar spetskompetens men som behérskar svenska.

"Hemmakok™ ar en ny form av verksamhet som ska inga i planlagd tillsyn av
livsmedelslokaler. Det finns verksamhetsutdvare som talar, skriver och laser
endast pa frammande sprak. Det kan ocksa innebara att inspektionsmetoden
behover anpassas beroende pa kulturell bakgrund vilket stéller krav pa
myndighetsutévningen.

Né&thandel med livsmedel (inklusive kosttillskott) ar en vdxande marknad. Det
ar svart att hitta information och utbildning om hur myndigheten ska utfora
tillsyn inom omradet.

Manga verksamhetsutdvare har 6ppet bara en kort tid under sommaren eller
under helger och kvallar vilket staller krav pa anpassad tillsyn. Extra tillsyn
behovs alltid sommartid och under 2021 kommer behovet av extra tillsyn att
vara betydande da det enligt plan kommer att anordnas flera stora event pa
Aland, t.ex. i samband med att Alands sjalvstyrelse fyller 100 ar. Ett annat
mycket stort evenemang ar Tall Ships race som gar av stapeln samtidigt med
Rock off. Antalet livsmedelsinspektorer p& Aland &r for fa for att utfora alagda
uppgifter utgaende fran lagar, forordningar och anvisningar. Det kan dven vara
svart att hitta personer med ratt kompetens vid nyanstallningar.

Trots att skyddsutrustning anvénds vid inspektioner riskerar inspektdren att
utsattas for potentiell smittrisk av Covid-19 eftersom tillsyn ofta sker inomhus i
tranga lokaler.
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Plan 2021 — Malséattningar

e Ett uppféljande projekt ska genomforas for att kontrollera renheten med
hjalp av ATP-matare. En ATP-métare ger ett snabbt objektivt
matresultat. Kontrollen visar pa dalig reng6ring som inte syns med
blotta 6gat men som kan gora livsmedlet halsovadligt. Renheten kan pa
plats snabbt kontrolleras och pedagogiskt forklaras for
verksamhetsutdvaren. Malet ar att fa en bild av renheten i alandska
livsmedelsverksamheter.

e Ett provtagningsprojekt av lokalproducerade, lattférskambara livsmedel
ska genomforas, till exempel malet kott, roror, saser.

o Skapa ett utbyte med svensksprakiga livsmedelsinspektorer i riket for
att skapa samsyn inom livsmedelstillsynen.

Alkohol

Nulage

Antalet prévningar varierar mycket 6ver aret med en stor puckel pa varen och
forsommaren. Det dr dd manga innehavarbyten sker och de tillfélliga
evenemangen soker om serveringstillstand for sin alkoholservering. Antalet
permanenta serveringstillstand ar drygt 120 stycken och antalet anmalda
passagerarfartyg ar 13 stycken.

Handlaggning av serveringstillstand, tillsynsarenden samt utforande av tillsyn
och besvarande av fragor med flera uppgifter som hor till omradet skots av en
ordinarie inspektor som vid behov och under hogsasongen bistas av en
inspektor ur sektion 1 som har utbildning pa omradet. Totalt antal arsarbetskraft
pa omradet &r ca 1,20 och antalet utforda inspektioner ar ca 50-70 per ar. De
senaste tva somrarna har den tillfalliga badvattenprovtagaren i man av tid aven
utfort enklare alkoholinspektioner runtom pa Aland.

Alkoholtillsyn

Enligt vetenskapligt utvarderade arbetsmetoden Ansvarsfull Alkoholservering,
som Aland lange arbetat enligt, &r tillsyn och olika samarbeten en viktig bit for
att minska de alkoholrelaterade problem och det vald alkoholservering kan
medfora. Inom ramen for arbetsmetoden har kontakterna och dialogen med i
synnerhet de nattoppna krogarna utvecklats pa ett positivt satt.

Tillsynen bestar av forebyggande, inre samt yttre tillsyn. Den forebyggande

tillsynen sker genom information, radgivning och dialog med naringsidkare
samt samverkan med krdgare, myndigheter och andra berérda.
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Inre tillsyn ar av administrativ karaktar som framst bestar av kontroll och
uppfoljning av att tillstandshavarnas har den tillforlitlighet och de ekonomiska
resurser som kravdes da tillstandet beviljades.

Med yttre tillsyn avses den tillsyn som sker pa serveringsstallet, vilket innebar
kontroll av att alkoholserveringen sker i enlighet med tillstandet och
bestammelserna i alkohollagen. AMHM utfér tillsynen pé& basen av en
riskbeddmning som paverkas av verksamhetens art och omfattning, tidigare
inspektionsresultat, om serveringen ar inriktad pa alkoholforséljning samt
eventuell forlangd serveringstid. Aven tips eller klagomal som lamnats till
myndigheten samt ingripandeanmalningar fran polisen paverkar
riskbeddmningen.

Samhallsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom alkohol

En stor del av de misshandelsfall som sker pa allménna platser och pa krogar
kan harledas till en alltfor hog berusningsniva. Att forebygga vald dar det ar
mojligt ligger i allas intresse da varje misshandel, utan att beakta det personliga
lidandet, enligt BRA (Brottsférebyggande radet) kostar fran ett par tusen till
fem miljoner euro i langsiktiga samhallskostnader.

Unga personer som just blivit myndiga bestker ofta krogarna och kommer dar
att utveckla normer for hur man beter sig och vilket forhallningssatt man far till
alkohol i dessa sammanhang. Det &r visat att manniskan anpassar sig till de
normer som finns i kulturen man befinner sig i varfor det &r viktigt att det finns
en civiliserad och respektfull restaurangkultur dar berusningsdrickandet inte ar
den norm som rader. Det &r pa krogen en ung persons framtida beteende kan
paverkas mot en alkoholkultur som &r sund eller en som ar destruktiv.
Samhéllskostnaderna for alkoholkonsumtionen i Sverige uppskattades i en
studie av Ramboll 6verstiga 10 miljarder euro arligen.

Malsattningar 2021

Tillsyn pa plats enligt Ansvarsfull Alkoholservering ar viktig och malet ar att
forsoka halla samma niva pa tillsynen som tidigare &r. AMHM har som mal att
serveringsstéllen med forlangd serveringstid ska fa minst 4 tillsynshesok under
aret och att ett forebyggande samverkansmote med krogbranschen ska hallas
fore sommarsasongen. Ovriga serveringsstéllen far tillsyn enligt den
riskbedémning som gors.
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Prévning

Det gar inte pa forvag att veta hur manga arenden som kommer att hanteras
under aret men statistik for “normala” ar finns. Pa arsbasis brukar 20-25
innehavarbyten och 30-35 tillfalliga serveringstillstand hanteras. Darutover tas
cirka 30 beslut som berdr andra andringar rorande serveringstillstandet sasom
andrat serveringsomrade eller forlangd serveringstid. Under sommaren 2021 da
Tall Ships Race samt Aland 100 &r planeras utéver de aterkommande
evenemangen berdaknas antalet ansokningar/anmélningar 6ka mycket.

Serveringsverksamheten ar 2020 praglades av strikta restriktioner varvid manga
tillstandshavare valde att inte utveckla verksamheten och darfor kan finnas ett
uppdamt behov av innehavarbyten och utvecklingsmojligheter som behover
anmélas/godkannas.

Rikets alkohollag, som &r tankt att antas till sommarsésongen 2021, kommer for
AMHM:s del initialt att innebéra ett avsevart 6kat antal drenden att hantera, pa
samma satt som det gjorde pa fastlandet da lagen antogs dar ar 2018. Detta da
den nya lagen oppnar for helt nya typer av tillstand och flexiblare forfaranden
men samtidigt staller krav pa tillstandshavarnas egenkontroll.

Antalet faktorer och utmaningar som AMHM har att beakta vid 6vergangen till
den nya lagen ar manga och fortfarande finns inget besked om nér den nya
lagstiftningen trader i kraft.

Samhallsvinster som genereras med AMHM:s provningsarbete géllande
alkohol

Genom att sakerstalla att tillstandshavaren har de forutsattningar som
lagstiftningen forutsétter forebyggs att oseridsa och potentiellt kriminella eller
missbrukande personer beviljas serveringstillstand. Genom att samma krav
galler samtliga tillstandshavare sakerstalls att konkurrensen mellan aktorerna pa
Aland sker pé lika villkor.

Utmaningar

P& Aland géller fortfarande den fastlandska alkohollagen med tillhérande
forordning fran 1994 med nagra alandska anpassningar. Nagra andringar av
lagstiftningen antogs och borjade med kort varsel gélla den 1.6.2020 och dessa
var utmanande fér myndighetens inspektorer att hantera och tolka under
sommaren. P& Aland forbereds som bést en total revidering av
alkohollagstiftningen sa att rikets alkohollag med lokala anpassningar ska antas
pé& Aland. Den nya lagstiftningen ar aviserad att triada i kraft till sommaren
2021 d& ménga stora evenemang sdsom Tall Ships Race och Aland 100 ska
genomforas.

En ny lagstiftning kommer under 6vergangsskedet att innebéara mycket extra
arbete for AMHM d4 allt internt och externt informationsmaterial behdver
omarbetas, nya tillstindsnummer beviljas, alkoholtaxan revideras och
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serveringsstallena ska enligt forslaget utarbeta ett egenkontrollprogram. Helt
nya tillstandstyper sasom sa kallade cateringtillstand kommer att finnas och en
ny sanktion "pafoljdsavgift” infors. Det ar viktigt ur rattssakerhetssynpunkt att
inspektorerna far tillracklig kunskap i och resurser for att satta sig in i den nya
lagstiftningen sa att de kan ge ratt information och fatta korrekta beslut. Att det
inledningsvis kommer att kravas stora insatser av AMHM framgar dven av det
PM som utgdr grund for det lagstiftningsarbete som nu pagar. Da resurserna
natt och jamnt racker en "vanlig” var och sommar behévs under
overgangstiden, om de bada projekten ska kunna hanteras pa ett rimligt sétt,
betydligt mer resurser pa omradet vilket myndigheten dskade om men som ej
gick igenom i styrelsebehandlingen av budget 2021.

Malsattningar 2021

AMHM har haft som méalsattning att fatta beslut rérande ansdkningar s& snabbt
och smidigt som mdjligt och inom hogst 30 dagar fran det att ansékan lamnats
in. Med tanke pa det merarbete de stora planerade evenemangen som tidigare
namnts, som bada intraffar varen/sommaren 2021, innebér finns det en
uppenbar risk att ansékningar och arenden inte kommer att kunna behandlas
inom utsatt tid.

Malséttningen for ar 2021 &r att se till att verksamheten pa olika plan fungerar
med sa lite stérningar som mojligt och utan att naringsidkarna drabbas mer an
nddvéndigt.

Tobak

Nulage

Den alandska tobakslagen revideras som bést for att uppfylla EU:s
tobaksproduktdirektiv. Enligt tobakslagen ska forséljare och distributorer
anmaéla forsaljning av tobak och relaterade produkter till AMHM som
uppréatthaller ett register dver dessa. De senaste &ren har AMHM inte haft nagot
regelratt tillsynsprojekt av forsaljningsstallen enligt tobakslagen. Dock har
myndigheten under ar 2020 varit delaktig i ett provkopsprojekt som genomforts
I samarbete med Féltarna och gymnasiestuderande.

Tillsyn

Det under ar 2020 genomforda provkdpsprojektet visar att efterlevnaden av
unga personers alderskontroll brister varfor AMHM planerar att utféra egen
tillsyn genom provkop under ar 2021. Da de foreslagna lagandringarna antagits
och en ny &rlig avgift for tillsyn faststéllts behéver AMHM informera
forséljarna om kommande tillsyn och avgifter. Tillsyn av rokfria miljoer, till
exempel pa skolgardar och i restauranger gors i samband med Gvrig ordinarie
tillsyn. D& manga forsaljare forvantas sluta salja tobak behover registret
uppdateras.
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Samhallsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom tobak

Det ar bevisat att anvandning av tobaksprodukter ar inkdrsporten for att borja
anvanda cannabis och andra droger och nastan 100 % av de som anvander
cannabis ar rokare. Att fa ungdomar att inte borja roka ar ett effektivt satt att
forebygga ett framtida drogmissbruk. Mellan 10 - 20 % av de minderariga
rokarna i landskapets skolor (lagst i hogstadiet och hogst pa yrkesgymnasiet)
uppger att de kdper sina cigaretter sjélva.

I Sverige roker ca 10 % av befolkningen dagligen och kostnaderna for
samhallet beraknades ar 2017 uppga till ca 3 miljarder euro. Varje person som
inte borjar roka sparar saledes en ansenlig summa skattepengar som kan laggas
pé annat istallet. Aven det manskliga lidandet for de som drabbas av olika
cancerformer, KOL m.fl. samt en forkortad livslangd &r inte att forringa.

Utmaningar

Att utarbeta och hitta former for att utféra alderskontroll genom provkap i
AMHM:s regi.

AMHM far ett utdkat tillsynsansvar. Genom de lagandringar som trader i kraft
inom en snar framtid ska AMHM utfora tillsyn och dvervaka att
aldersgranserna efterlevs vid tobaksforséljning. Forsaljningsstéllena ska
utarbeta ett egenkontrollprogram och riktlinjerna for innehallet ska faststéllas i
en ny forordning.

Att nd ut med information om de andringar i lagstiftning och taxa som sker sa
att registret 6ver forséljningsstéllena uppdateras.

Plan 2021 — Malsattningar
e Att uppdatera registret dver forsaljningsstallen sa att det ar aktuellt. |
och med att det inte finns nagon tillstandsplikt sa behover det pa olika
sétt kontrolleras att inte oanmalda aktorer séljer tobak.
e Att utfora tillsyn da forordningen om egenkontroll antagits.

e Att utarbeta rutiner och samarbeten for att komma igang med provkop i
myndighetens regi.
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Halsoskydd och konsumentlagstiftning

Nulage

Halsoskyddsverksamheten (tillsyn av offentliga lokaler) innehaller
verksamheter sasom skolor, daghem, effektiverade servicelokaler,
behandlingslokaler med hog risk samt idrottsanlaggningar. Faktorer inom
hygien och inomhusluft ses 6ver enligt halsoskyddslagen.

Inom konsumentsékerhetslagen gors inte nagon aktiv tillsyn. Vid
olyckshandelser utreds orsaken och rutinerna ses dver, till exempel att
sakerhetsdokument finns. Verksamhetsomradet innefattar bland annat
simhallar, &ventyrsaktiviteter, lekparker med flera.

AMHM deltar i arbetsgrupper vilka hanterar fragor géllande inomhusluft.
Arbetsgrupperna jobbar bade forebyggande och med specifika fall om det ar
problem med exempelvis mogel, partiklar, ventilation mm. I arbetsgrupperna
ska representanter for verksamhetsutOvaren, &garen for lokalen,
halsoskyddsmyndigheten (AMHM), arbetarskyddet, foretagshalsovarden med
flera vara med. Malséattningen &r att drenden diskuteras och problem utreds sa
att forelagganden kan undvikas och man atgardar konstaterade brister frivilligt.

Tillsyn

Inom halsoskyddsomradet kommer tillsynen att fortsatta enligt objektspecifik
riskhantering. Det betyder att varje objekt kommer att klassificeras enligt risk. |
dagsléget har till exempel alla daghem, grundskolor, effektiverade
serviceboenden och behandlingslokaler med hog risk inspekterats vart 3:e ar. |
fortsattningen kommer dessa lokaler inspekteras vart 5:e ar om det inte har varit
behov av extra tillsyn de senaste tva inspektionerna. Om lokalen &r ny, har haft
storre renovering, problem med inomhusluften eller ny innehavare, kommer
tillsynen fortsattningsvis ske vart 3:e ar.

Prévning

Enligt hdlsoskyddslagen ska en anmalan Iamnas till myndigheten minst 4
veckor fore verksamheten paborjas. Arendet registreras och ett intyg skickas till
verksamhetsutOvaren. Enligt konsumentsakerhetslagen Iamnas ingen anmalan
gallande verksamheter inom konsumentsakerhet nar verksamheten paborjas.

Samhaéllsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom
halsoskydd

I samband med tillsyn kan eventuella problem med t.ex. inomhusluft,
mdgelskador mm komma fram. Detta kan resultera i att skador/brister i
byggnader atgardas i ett tidigt skede och eventuella halsobesvar minimeras.
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Aven i arbetsgrupper, som jobbar med inomhusluftproblematik, kan man
snabbt komma till &andamalséndliga utredningar och atgarder och darigenom
minimera skadorna.

Utmaningar

Arbetet med den nya tobakslagstiftningen tas dver av inspektéren inom
halsoskydd.

En utsedd back-up for den ordinarie inspektdren inom halsoskydd och
konsumentsakerhet saknas.

Plan 2021 — Malséattningar

e 2021 kommer en del av daghemmen, skolor (ej grundskolor), en del av
lokaler for barn och ungdomar (férutom skola och daghem) att
inspekteras.

e | samband med tillsynen ska det granskas om den obligatoriska
ventilationskontrollen (OVK) har gjorts.

Veterinarverksamhet

Nulage

Myndigheten uppratthaller 24-timmars-veterinarjour for alla tamdjur i
landskapet. Veterinarerna vidareutbildar sig regelbundet for att uppratthalla
kompetensen for jouren. Dagtid bedrivs veterinarsjukvard pa falt samt
smadjurssjukvard pa klinik i omfattningen av tva bokningsbara tillfallen i
veckan pa tre timmar vardera samt vid behov akut sjuka smadjur. |
faltverksamheten ingar aven en betydande del forebyggande halsovard hos
notkreatur pa besattningsniva.

Myndigheten bedriver klagomals- och urvalsbaserad djurskyddstillsyn och
tillsyn samt provtagningar i samband med EU:s stodévervakning. Arbetet med
tillsyn 6ver anmalningspliktiga verksamheter har nyligen paborjats.

Besiktning av djur fore och efter slakt samt provtagning och administration
kopplat till detta utférs av myndigheten. Tillsyn dver livsmedelsindustrier,
exempelvis godkanda livsmedelslokaler som slaktar djur eller férédlar kott/fisk
utfors.

Myndigheten utfor de uppgifter som enligt rikslagstiftningen om bekampande
av smittsamma djursjukdomar ligger pa kommunal niva. Myndigheten utfor
bland annat salmonellakontroller hos alla &ggproducenter. TSE-provtagning
(allvarlig sjukdom hos idisslare som kan vara skadlig for manniskor) utfors i
den utstrackning som krévs.
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Under borjan av 2020 avslutades saneringsfasen i bek&mpningsprogrammet for
VHS (en smittsam sjukdom hos laxfiskar) och den avslutande
provtagningsfasen som stracker sig 6ver 2 ar inleddes. Under 2020 har en av
myndighetens veterindrer arbetat med att projektleda och genomféra detta
arbete. Det forsta drets provtagningsplan pagar till 31:a december.

Tillsyn

Veterindrerna utfor besiktning fore slakt av alla djur samt koéttkontroll av
samtliga slaktkroppar. Tillsyn over slakthygien samt 6ver djurskydd vid
urlastning, vantan pa slakt, drivning samt avlivning utfors I6pande.
Veterindrerna ansvarar for 6vervakning enligt ett antal nationella
halsokontrollprogram, exempelvis salmonella och andra smittsamma
djursjukdomar.

Programmet for vattenbruksdjur &r pa Aland fortsatt ersatt av
bekdmpningsprogrammet for VHS och den 1:a januari 2021 borjar det andra
och slutliga dret av den intensifierade 6vervakningen (inspektioner och
provtagning) som behdver utféras enligt bekdmpningsprogrammet.
Djurskyddstillsynen bestar till stor del av uppféljning av klagomal. Utover det
utfors ett antal inspektioner pa ett urval av produktionsgardar, sa kallade EU-
inspektioner. Dessutom Gvervakas djurskydd tillsammans med ett antal andra
mindre omraden i samband med tvarvillkorstillsynen och kontrollprogrammet
for frammande d&mnen i livsmedel. En del djurhallande verksamheter &r
anmalningspliktiga, dessa har kartlagts och dvervakningen har pabarijats.

Ett antal mindre tillsynsuppdrag utférs av myndighetens veterindrer i deras roll
som officiella veterinérer. Det kan innebéra halsointyg infor resor eller
kontroller och provtagningar kopplade till smittskydd som forordnats av
landskapsregeringen.

Samhallsvinster som genereras med AMHM:s tillsynsarbete inom
veterinar verksamhet

Den veterindra verksamheten styrs av en mangd lagar och férordningar.
Lagstiftningens primara mal ar att direkt eller indirekt framja méanniskors och
djurs hélsa.

Vi jobbar med preventiv hélsovard bland framst lantbrukets djur och detta
syftar till att forebygga sjukdomar som kostar pengar och tid att behandla, bade
for lantbrukaren och oss. Dessutom kan man minska miljébelastningen och
hejda t.ex. antibiotikaresistensen genom béttre planering av
ldkemedelsanvéndningen vilket ar viktigt ur ett halsoperspektiv. Ett
forebyggande arbete kan aven strava till att 6ka djurvalfarden pa sikt.
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Tillsynen 6ver godkanda livsmedelsanlédggningar ar ett férebyggande arbete
vars framsta syfte ar att trygga att de producerade varorna ar sakra, alltsa fria
fran amnen och organismer som kan leda till sjukdom. En mangd omraden
kopplade till sjalva livsmedelshygien 6vervakas men dven andra delar av
produktionen kontrolleras. Bland annat verifieras att varan ar ratt markt sa att
konsumenter inte blir vilseledda och kan gora medvetna val. Sparbarhetskraven
for fisk kontrolleras vilket &r en viktig komponent i EU:s arbete mot utfiskning.

Den veterindra tillsynen och provtagningen av fisk fran fiskodlingar ute hos
producenterna &r en viktig del i det stora arbete som samhéllet bedriver for att
sakerstélla att de livsmedel som nar ut till konsumenterna &r sékra.
Overvakningsarbetet har olika fokusomréaden och innefattar fiskhilsa och
sjukdomsdvervakning, kontroll av var fisken kommer ifran, biosakerhet for att
minska risken for smittspridning vid smittsamma sjukdomar samt provtagning
for évervakning av virussjukdomar. Det utfors dven provtagning for kontroll av
frammande dmnen, vilket ar en del av ett mycket omfattande, nationellt
provtagningsprogram dar man évervakar férekomsten av en stor av mangd
amnen (t.ex. antibiotika, hormoner, fargdmnen, tungmetaller, dioxiner) i
animaliska livsmedel. Ett omrade som ocksa borjar fa mer och mer fokus ar
djurhalsovalfard inom fiskproduktionen. | dagslaget sa ar kunskapen inom detta
omrade relativt liten och behovet av forskning och utveckling &r stort och har
spelar dvervakningen en viktig roll i att hjalpa till att ta reda pa var
kunskapsluckorna finns sa att forskning, monitorering och uppf6ljning kan
riktas mer effektivt.

Arbetet gallande djurskydd &r viktigt bade for att trygga djurens valbefinnande
och aven for Aland som samhélle. Det finns flera aktdrer som verkar inom
foradling av animaliska livsmedel och om vi pa Aland inte har bra djurskydd
tappar dven dessa varumarken fortroendet pa sikt.

Da det galler djurskydd for sallskapsdijur blir frigan om samhallsvinster mer
omfattande. Ofta ar det sa att folk misstanker att nagon misskoter sin hund eller
katt och anmaler detta. D& inspektoren val ar pa plats visar det sig i manga fall
att man egentligen har att géra med en betydligt storre problematik i form av
sjukdomar, misshandel och/eller missbruk som resulterat i att brister i
djurskotseln forekommer. Vi kan vara den forsta “utomstaende” kontakten som
ser denna misar, t.ex. barn som far illa. Ju tidigare dessa personer far hjalp, vard
eller dylikt desto béttre for hela samhallet. Har borde ett aktivt samarbete
utformas mellan djurskyddsinspektor och i forsta hand de sociala
myndigheterna.

Regelbundna salmonellakontroller ar av stor vikt da salmonella hos ménniskor
ar en allvarlig sjukdom. Finland har status som salmonellafritt gallande dgg och
om Aland inte utfér kontrollerna sa tappar vi denna status. Ett salmonellautbrott
skulle troligen orsaka stora samhélleliga kostnader. I samband med
inspektionerna kontrolleras &ven smittskydd och allménhygien hos
aggproducenterna. Detta ar ocksa viktigt for att forebygga att smittsamma

29 (35)



AMHM

ALANDS MILIG- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

sjukdomar som till exempel fagelinfluensa kommer in i beséttningarna. Detta
skulle ocksa orsaka stora kostnader da faglarna skulle avlivas

Utmaningar

| tjansten som hygieniker/sektionschef ingar idag ett omfattande
ledningsansvar, expertis inom smittskydd och livsmedelshygien samt klinisk
kompetens inklusive jourtjanstgoring. Ledningsansvaret har visat sig uppta
stOrre delen av arbetstiden vilket leder till att tiden inte racker till for de
veterinara omradena. Rekryteringen till denna kombinerade tjanst ar mycket
svar pa grund av bredden som tjansten i dagslaget forutsatter, vilket belyses av
att myndigheten vid ett tillfalle utlyst den som vikariat varvid inte en enda
ansokan inkom. Det finns ett behov av att se dver tjanstens utformning framat
for att sakra kompetens som hygieniker vid myndigheten saval som en
sektionschef.

Bristerna i det veterinara lagstiftningsomradet (inklusive tillampningen av EU:s
kontrollférordning) som utpekats i den senaste rapporten fran
landskapsrevisionen har utretts vidare av Abo Akademi. Det saknas fortfarande
direktiv hur detta ska hanteras.

Det ar osakert hur det utdkade fokuset och behovet av smadjursverksamheten
kommer paverka 6vriga veterinara verksamhetsomraden pa kort och lang sikt.

For arbetet viktig information finns ofta helt eller delvis endast pa finska,
beroende pa arbetsomrade.

Det uppstar ibland en javsproblematik for veterinarer som bedriver
behandlande vard pa jouren eller vid inhopp pa falt da dessa sedan utfor sina
vardagliga arbetsuppgifter (tillsyn, exempelvis djurskydd). Samma problem
galler &ven veterinaren som jobbar med tillsyn och provtagning pa fiskodlingar

och som i praktiken &ven ger rad och vard i samband med halsoproblem i
fiskbesattningar.

Plan 2021 — Malséattningar

Overgripande
e Skapa individuella vidareutbildningsplaner i borjan av aret.

e Genomfora planerade utbildningstillfallen.

e Tydliggora vad backup-personen ska gora nar ordinarie &r borta.
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Klinisk veterinarverksamhet
e Uppratthalla och vidareutveckla arbetet med den forebyggande
djurhalsovarden.

e Uppdatera rutiner och hygienplan for smadjurskliniken Zoodiakens
lokaler.

Djurskydd
e Riskbedoma anmalningspliktiga och fastsla inspektionsintervall.

e Inspektera alla verksamheter som ska ha arlig tillsyn.

Livsmedel

e Utfora samtliga planerade inspektioner pa godkéanda
livsmedelsanléaggningar.

e Utarbeta lokala tolkningsanvisningar att anvénda vid sidan av Finska
Livsmedelsverkets.

Nationella halsokontrollprogram
e Genomfora den intensifierade 6vervakningen (inspektioner och
provtagningar) pa Alands fiskodlingar enligt bekdmpningsprogrammet
for VHS.

e Utreda langsiktig strategi for fiskhalsoovervakningen.
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AMHM Laboratoriet

AMHM Laboratoriet 4r en viktig del av den &léandska férebyggande halso- och
miljovarden samt krisberedskapen for livsmedels- och vattenburen smitta och
radioaktivt nedfall.

AMHM Laboratoriet skéter p& uppdrag av Alands landskapsregerings
miljobyra provtagning och analys enligt det vattendvervakningsprogram som
kravs enligt EU:s vattendirektiv. Laboratoriet utfor darutdver fysikalisk-
kemiska, biologiska och mikrobiologiska analyser av livsmedel, vatten, miljo,
jord samt djursjukdomar at myndigheter, foretag och privatpersoner.
Foretagens prover bestar till storsta delen av lagstadgade egenkontrollprov.
Laboratoriet utfor arligen 6ver 30 000 analyser.

Alands landskapsregering star for ca 60 % av AMHM Laboratoriets uppdrag i
form av faltprovtagning och analysering. Cirka en tredjedel av laboratoriets
verksamhet bestar av undersokning av prov fran alandska
livsmedelsproducerande foretag, ca 50 % av antalet analyser, vilket gor
laboratoriet till en viktig del av forutsattningarna for foretag att kunna verka
smidigt p& Aland. Nagra procent av uppdragen utférs for kommuner och
privatpersoner. AMHM:s myndighetsprover utgér ca en procent av alla
analyser.

Nulage

Laboratoriets dagliga verksamhet har fortgatt i stort sett som vanligt under
coronapandemin. Vattenverken och de livsmedelsproducerande foretagen har
fortsattningsvis ett stort behov av att kontrollera sina produkters hygieniska
kvalitet, aven om en viss minskning ses jamfort med rekordaret 2019, och
miljobyrans vattenovervakningsprogram fullfoljs helt enligt plan. Av naturliga
orsaker ser vi en minskning gallande exempelvis undersokningar av privata
brunnar da manga stugégare inte haft méjlighet att besoka sina fritidshus samt
gallande bassanganalyser da manga bassanger varit stangda i perioder.
Inkomsterna for 2020 ser ut att sluta pa ungefar samma nivaer som 2017 och
tidigare ar, efter tva ar med rekordstora intakter.

Samhallsvinster som genereras med AMHM Laboratoriets
undersékningar

Laboratoriets undersokningar bidrar férebyggande till att skydda

maéanniskors och djurs halsa, skydda miljon och bidrar till en god I6nsamhet hos
livsmedelsproducerande foretag. Genom regelbundna undersokningar
kontrollerar vattenverken och livsmedelsforetagen att deras produkter &r sakra
att konsumera och forebygger darmed sjukdomsutbrott. Att sldppa ut vatten
eller livsmedel av dalig kvalitet pa marknaden riskerar manniskors hélsa, ger
produktionsbortfall och férstor varumarket for tillverkaren och Aland som
turistdestination vilket innebér stora ekonomiska foljder.
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Krisberedskapen for matforgiftningar, vattenburna sjukdomsutbrott,
stralningsolyckor och salmonella-utbrott hos djur bidrar till att halla nere de
samhalleliga konsekvenserna och kostnaderna vid sadana utbrott.

Laboratoriet bidrar med faltprovtagning och de till den kopplade
milj0analyserna till ett sdkert bedomningsunderlag for de forskare som arbetar
med vattenstatusen i den alandska vattenmiljon. Ett friskt hav ar en
forutsattning for alanningarnas trivsel och var turistnaring.

Utmaningar

Laboratoriets nya datasystem tas i bruk i bérjan av 2021. Det kommer pa grund
av laboratoriets stora bredd sannolikt att krévas en hel del intrimningsarbete
under det forsta aret.

Laboratoriet ar en stodfunktion for det alandska naringslivet och darmed kan
det finnas risk for en svarbedémd minskning av intakterna med anledning av
coronapandemin.

Nya strangare krav pa laboratorierna gallande validering av olika typer av
livsmedel for de mikrobiologiska metoderna och krav pa regelbundna
omverifieringar av de kemiska metoderna 6kar arbetsmangden.

Plan 2021 — Malséattningar

Gemensamma mal
e Uppgraderingen av laboratoriets datasystem till LabVantage Express
slutfors. Uppgraderingen innebar 6vergangen till ett modernt
fungerande datasystem anpassat for laboratoriets verksamhet.

Kemiska enheten
e Omverifieringar (nya utvarderingar av de kemiska metodernas
detektionsgranser, matosdkerhet m.m.) gors avseende ca fem metoder.

e Om lagtinget beviljar medel inforskaffas under aret en ny
titreringsutrustning till den kemiska enheten. Instrumentet valideras fore
ibruktagandet for fem olika metoder.

Mikrobiologiska enheten
e Nya ackrediteringskrav innebér att en utvérdering gors infor arets
ackrediteringsgranskning avseende fem olika matriser (kott- och
mjOlkprodukter m.m.) for 13 livsmedelsmetoder.

Laboratoriet arbetar enligt ett snabbt och rorligt system med standiga
forbattringar varfor sma forandringsmal standigt avlGser varandra enligt vad
kunder och verksamheten kréver.
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Laboratoriet ar ackrediterat for ett drygt femtiotal metoder (analyserar enligt ett
attiotal) vilket for narvarande bedoms som tillrackligt for vara kunders behov.
Dérfor planeras inga nyackrediteringar vilket dock kan komma att &ndra om

vara kunder efterfragar sadan.
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